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 1.  CURRENT SITUATION & CLIENT BRIEF UPDATE 

 Compared  with  the  client  brief  presented  in  report  1,  in  the  newest  meeting  Dong  Dong  has 

 updated  some  categories  to  better  match  the  actual  situation  of  the  business  needs,  which 

 are the following: 

 ●  Adjust  the  social  media  plan  to  meet  the  brand  voice  of  the  business,  stop  making 

 consecutive  series  of  posts  but  focus  on  the  main  posts  related  to  “Điệu"  bạt 

 concept, with the purpose of leading buyers to the product. 

 ●  Rescheduled  posting  from  October  10th  to  October  16th  because  Dong  Dong 

 needs to post for cooperation with B2B customers first. 

 For the above reasons, Diu team has only made 1 post to announce the launch of "Điệu bạt”. 

 2.  COMMUNICATION PLAN 

 2.1. Timeline progress report 

 Below  is  the  updated  communication  plan  after  receiving  the  new  client  brief  from  the 

 business. 

 Figure 1: Updated campaign timeline 
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 Figure 2: Social Media Content Calendar 
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 Since 10/10, we have already posted 2 posts as of October 22 

 Figure 3: “Điệu” bạt launching’ post and its result 

 Figure 4: Women’s Day post and its result 

 2.2.  Objectives progress report 

 The  data  below  represent  the  outcomes  we  temporarily  attained  from  October  10th  to 

 October  22nd  (12  days)  compared  to  the  communication  objectives  established  at  the  start 

 of the campaign. 
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 Objectives  Current  Target  Progress 

 Increase  300  likes  on  Dong 
 Dong’s Facebook page  108  300  36% 

 Increase 200 followers on Dong 
 Dong’s Instagram page  85  200  42,5% 

 Get 1000 average reach per Dong 
 Dong’s Facebook page post  1182  1000  110% 

 Get 1000 average reach per Dong 
 Dong’s Instagram page post  939  1000  93% 

 Get a total of 5000 views for the 
 videos  -  5000  - 

 Get 80 participants in Dòng 
 Dòng bày Mẹo event  -  80  - 

 Receive 80% positive responses 
 from participants  -  80%  - 

 Table 1: KPI progress 

 2.3.  Evaluation 

 In  general,  although  there  were  only  2  posts  posted  and  we  have  to  push  other  content 

 articles  to  the  story  as  well  as  delay  the  schedule  to  edit  the  content  and  images  to  better 

 suit  the  new  client  brief,  the  likes  and  reach  on  the  pages  all  achieve  the  set  target  well.  It  is 

 predicted  that  in  the  period  after  the  media  is  pushed  more  strongly,  the  likes  and  reach  on 

 the page will double compared to the first period. 

 3.  PRODUCTION 

 3.1. Social Media: Tarp’s Sound 

 Social  posts  tell  the  story  of  6  colors  of  tarps,  the  format  of  posts  are  video  with  sound. 

 Corresponding  to  each  color  of  the  tarps,  there  will  be  a  video  telling  the  origin  place  of  the 

 tarp,  along  with  the  sound  of  that  place  accompanying  the  video.  In  the  end  of  each  video 

 will be the product used by the character to show that the tarp has had a new life. 

 a. Production Timeline 
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 Figure 5: Social Media Production Timeline 

 b. Call Sheet 
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 Figure 6: Social Media Production Call Sheets 

 c. Mood & Tone 

 The  videos  about  the  origin  of  the  tarps  will  have  a  streetstyle  and  rustic  vibe  with  scenes 

 shot  outdoors,  showing  a  before  and  after  life  cycle  image  of  the  tarp  both  associated  with 

 images  of  street  culture  and  human  daily  life.  Along  with  the  request  from  Dong  Dong,  the 

 images  of  Dong  Dong  products  must  be  displayed  clearly  and  without  distortion,  wrong 

 color, etc. 
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 Figure 7: Mood & Tone of Tarp’s origin video 

 Figure 8: Costumes of talents 

 In  order  to  highlight  the  colors  and  designs  of  Dong  Dong's  products,  as  well  as  show  the 

 street,  everyday  and  rustic  spirit  of  the  sound  videos,  the  actors'  costumes  were  chosen  with 

 simple and casual criteria. with monochromatic and neutral colors such as gray, white, beige. 
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 d. Behind the Scenes 

 Figure 9: Behind the Scenes photos 

 e. Challenges and Solutions 

 Challenges: 

 The  process  of  revising  the  demo  videos  from  the  brand  is  long  and  difficult.  So  it  leads  to  the 

 case  of  having  to  record  videos  over  and  over  again  because  the  old  demo  videos  are  not  in 

 accordance with the brand's wishes and requirements. 

 Solutions: 

 The  review  process  starts  right  from  the  footage  that  has  just  been  shot.  After  shooting  a 

 shot,  we  will  immediately  send  it  to  the  brand  for  early  feedback  and  thereby  save  time 

 making a demo video. 
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 3.2. Dong Dong: A Brand Story 

 About  the  sustainable  production  progress  of  Dòng  Dòng  Sai  Gon  from  collecting,  washing, 

 cutting,  and  designing.  Focusing  on  the  tarp  image  -  the  main  product  material  of  Dong 

 Dong. 

 a.  Treatment 

 Dong Dong: A Brand Story 

 Treatment - 21/10/2022 

 Logline 

 The journey is 'life changing', refurbishing the tarpaulin: from an abandoned awning tarp , to 

 becoming Dong Dong's fashionable and convenient backpack. 

 Synopsis 

 Act 1 

 Saigon  tarp,  wherever  you  go,  you  will  see.  From  awning,  umbrella  to  truck  covers,  from  solid 

 colors,  stripes  to  textures.  Every  tarp  is  diligent  to  cover  the  sun  and  rain,  and  every  tarp  has 

 its  own  story.  Tarp  ends  its  first  life,  in  places  few  people  go  to:  an  unfinished  construction, 

 bad condition bottle rack, or under the dark tunnel. 

 Until rescued by Dong Dong. 

 Act 2 

 After  the  tarp  collection  trips,  a  new  life  cycle  begins.  The  tarp  is  cleaned  with 

 environmentally  safe  materials.  Scratches  are  preserved  so  the  tarp  continues  to  tell  its  story. 

 The  tarp  pieces  are  carefully  selected  and  cut.  Each  stitch  is  meticulously  sewn,  put  on  a  little 

 imprint  of  Dong  Dong.  After  being  cleaned  thoroughly  for  the  last  time,  the  tarp  continues 

 to do its duty, but now it is the new duty. 

 Act 3 

 Waterproof  tarp  backpack  gives  you  peace  of  mind  in  the  water.  Accompanying  on  outings. 

 Convenient  with  many  storages  for  being  productive  at  work.  and  for  the  days  of  living  to  the 

 fullest with passion 
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 b. Production Timeline 

 Figure 10: Brand Story Production Timeline 

 c. Script 
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 Figure 11: Brand Story Script 
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 d. Shotlist 

 Figure 12: Brand Story Shotlist 

 4.  EVENT: Dòng Dòng bày Mẹo 

 4.1. Event Introduction 

 The  Dòng  Dòng  bày  Mẹo  event  was  held  with  the  aim  of  launching  the  product  of  the  Lunar 

 New  Year  2023  with  a  series  of  activities:  exhibition,  workshop,  and  talk  show.  Integrating 

 these  activities,  “Dieu  bat"  will  be  exposed  through  videos,  audio  QR  codes.  Thereby,  the 
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 event  will  show  the  main  message  of  the  campaign,  and  at  the  same  time  convey  to 

 customers the unique cultural story that the brand wants to target. 

 Concept:  Dòng Dòng bày Mẹo 

 Using  tarpaulins  available  at  the  factory  to  decorate  the  event,  both  showing  the  brand  spirit 

 and  suitable  for  the  budget.  Create  a  highlight  in  the  event,  making  it  easier  for  visitors  to 

 relate to Dong Dong. 

 4.2. Event planning 

 a. Event flow 

 Figure 13: Dòng Dòng bày Mẹo event flow 
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 b. Display 

 Figure 14: Dòng Dòng bày Mẹo event map 

 Figure 15: Dòng Dòng bày Mẹo products display 
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 Figure 16: Dòng Dòng bày Mẹo interactive activity 

 Figure 17: Dòng Dòng bày Mẹo process display 

 c. Guest list 

 Business representatives 

 GIZ 

 4Ps 

 RuNam 
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 ISHCMC 

 RMIT 

 PSB 

 Phileo 

 Saigon EcoCraft 

 Purr Nature 

 Reading Cabin 

 Ohquao 

 Meander 

 De Heus 

 Table 2: Dòng Dòng bày Mẹo guest list 

 d. Human resources 

 Set up 

 NGÀY, GIỜ  VỊ TRÍ  HẠNG MỤC CÔNG VIỆC  GHI CHÚ 

 Tối 18.11 

 Leader tổng (1) 
 - Chịu trách nhiệm theo dõi tiến độ tổng khu 
 - Nhận thiết bị hỗ trợ từ KK 
 - Làm đơn bàn giao thiết bị hỗ trợ 

 Set designer (2)  - Đo đạc, phác thảo sơ đồ 

 Leader khu bàn 
 tương tác (1) 

 - Chịu trách nhiệm theo dõi tiến độ khu phụ 
 trách 
 - Phân chia task cho runner 

 Leader khu quy trình 
 (1) 

 - Chịu trách nhiệm theo dõi tiến độ khu phụ 
 trách 
 - Phân chia task cho runner 

 Logistics (1) 

 - Kiểm kê hàng hóa 
 - Kiểm tra tình trạng địa điểm trước và sau 
 event 
 - Ăn uống 

 Runner (5) 
 - Hỗ trợ set up 
 - Nhận task từ leader 

 Figure 18: Dòng Dòng bày Mẹo setup HR 
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 On site 

 NGÀY, GIỜ  VỊ TRÍ  MÔ TẢ CÔNG VIỆC 

 Sáng 19.11 
 10:00 - 13:00 

 Event manager (1) 

 - Chịu trách nhiệm tổng khuôn viên 
 - Giám sát toàn bộ bộ phận nhân sự & đưa ra quyết định 
 cuối 
 - Giải quyết rủi ro trong sự kiện 
 - Giám sát toàn bộ hoạt động trong sự kiện 

 Logistics (1) 

 - Cung ứng ăn uống 
 - Giám sát vệ sinh khuôn viên 
 - Nhắc nhở điều chỉnh khu vực hoạt động 
 - Điều phối set up bàn ghế 

 PG (1) 

 - Chào khách 
 - Hướng dẫn khách Kamp Kamp vào khu KK 
 - Hướng dẫn khách vào khuôn viên tham quan 
 - Chào khách ra về 

 Tourguide 
 (6) 

 Bàn 
 tương 

 tác 

 - Giới thiệu sản phẩm 
 - Hướng dẫn khách tương tác lên mô hình 
 - Đảm bảo an toàn cho bàn tương tác 
 - Sắp xếp lại bạt khi khách để lung tung 

 - Giới thiệu sản phẩm 
 - Hướng dẫn khách tương tác lên mô hình 
 - Hướng dẫn khách quét mã QR feedback 
 - Điều phối khách sang hoạt động tiếp theo 

 Trưng 
 bày quy 

 trình 

 - Giới thiệu quy trình 
 - Hướng dẫn khách quét mã QR Điệu bạt 
 - Đảm bảo an toàn khu trưng bày 

 - Giới thiệu quy trình 
 - Hướng dẫn khách quét mã QR Feedback 
 - Đảm bảo an toàn khu trưng bày 
 - Điều phối khách sang hoạt động tiếp theo 

 Trưng 
 bày sản 
 phẩm 

 - Giới thiệu sản phẩm theo yêu cầu của khách 
 - Giới thiệu túi MST + pre - order promotion 
 - Đảm bảo an toàn khu trưng bày 
 - Hướng dẫn khách thanh toán ở bàn cashier 

 - Giới thiệu sản phẩm theo yêu cầu của khách 
 - Phỏng vấn khách tham quan 
 - Sắp xếp lại sản phẩm khi khách cần cầm lên xem 
 - Giới thiệu túi MST + pre - order promotion 
 - Đảm bảo an toàn khu trưng bày 
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 Technical (1) 
 - Mở playlist nhạc 
 - Đảm bảo list nhạc chạy xuyên suốt buổi sáng 

 Photographer (2) 
 - Chụp khuôn viên tổng + bàn tròn tương tác 

 - Chụp khu trưng bày quy trình + trưng bày sản phẩm 

 Videographer (2) 
 - Quay hình khu display sản phẩm + phỏng vấn + tổng 

 - Quay hình khu bàn tròn tương tác + display quy trình 

 Runner (2) 

 - Hỗ trợ set up bàn ghế 
 - Hỗ trợ giải đáp thắc mắc của khách 

 - Hỗ trợ set up bàn ghế 
 - Hỗ trợ giải đáp thắc mắc của khách 

 Cashier (1) 

 - Thanh toán cho khách mua hàng 
 - Ghi lại thông tin thanh toán 
 - Kiểm tra khuyến mãi để áp dụng cho khách 
 - Gói sản phẩm 
 - Phát e - voucher KK 
 - Kiểm kê ngân lượng 

 Figure 19: Dòng Dòng bày Mẹo on site HR 1 

 NGÀY, GIỜ  VỊ TRÍ  MÔ TẢ CÔNG VIỆC 

 Chiều 19.11 
 13:00 - 
 20:00 

 Event manager (1) 

 - Chịu trách nhiệm tổng khuôn viên 
 - Giám sát toàn bộ bộ phận nhân sự & đưa ra quyết định cuối 
 - Giải quyết rủi ro trong sự kiện 
 - Giám sát toàn bộ hoạt động trong sự kiện 

 Logistics (1) 

 - Cung ứng ăn uống 
 - Giám sát vệ sinh khuôn viên 
 - Nhắc nhở điều chỉnh khu vực hoạt động 
 - Điều phối set up bàn ghế 

 PG (1) 

 - Chào khách 
 - Hướng dẫn khách Kamp Kamp vào khu KK 
 - Hướng dẫn khách vào khuôn viên tham quan 
 - Thông báo khách VIP cho take care biết 
 - Chào khách ra về 

 Tourguide 
 (6) 

 Bàn tương 
 tác 

 - Giới thiệu sản phẩm 
 - Hướng dẫn khách tương tác lên mô hình 
 - Hướng dẫn khách quét mã QR feedback 
 - Điều phối khách sang hoạt động tiếp theo 
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 - Giới thiệu sản phẩm 
 - Hướng dẫn khách tương tác lên mô hình 
 - Đảm bảo an toàn cho bàn tương tác 
 - Sắp xếp lại bạt khi khách để lung tung 

 Trưng bày 
 sản phẩm 

 - Giới thiệu sản phẩm theo yêu cầu của khách 
 - Phỏng vấn khách tham quan 
 - Sắp xếp lại sản phẩm khi khách cần cầm lên xem 
 - Giới thiệu túi MST + pre - order promotion 
 - Đảm bảo an toàn khu trưng bày 

 Trưng bày 
 quy trình 

 - Giới thiệu quy trình 
 - Hướng dẫn khách quét mã QR Điệu bạt 
 - Đảm bảo an toàn khu trưng bày 

 - Giới thiệu quy trình 
 - Hướng dẫn khách quét mã QR Feedback 
 - Đảm bảo an toàn khu trưng bày 
 - Điều phối khách sang hoạt động tiếp theo 

 Technical (1) 
 - Playlist nhạc 
 - Kết nối micro cho talkshow 
 - Điều khiển âm thanh cho từng hoạt động 

 Photographer (3) 

 - Chụp khuôn viên tổng + bàn tròn tương tác 
 - Chụp workshop 

 - Chụp khu trưng bày quy trình + trưng bày sản phẩm 

 - Chụp hoạt động talkshow + sharing section 
 - Chụp khách VIP + sản phẩm 

 Videographer (2) 
 - Quay hình tổng khuôn viên + 2 hoạt động chính 

 - Quay hình khu bàn tròn tương tác + display quy trình 

 Runner (2) 

 - Hỗ trợ set up bàn ghế 
 - Hỗ trợ giải đáp thắc mắc của khách 
 - Hỗ trợ bàn cashier 

 - Hỗ trợ set up bàn ghế 
 - Hỗ trợ giải đáp thắc mắc của khách 

 Cashier (1) 

 - Thanh toán cho khách mua hàng, đăng ký workshop 
 - Ghi lại thông tin thanh toán 
 - Kiểm tra khuyến mãi để áp dụng cho khách 
 - Gói sản phẩm 
 - Phát e - voucher KK 
 - Kiểm kê ngân lượng 

 Workshop 

 Host (1)  - 
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 Coordinator 
 (1) 

 - Phụ trách điều phối khuôn viên workshop 
 - Quan sát đồ ăn/ thức uống của khách 
 - Kiểm kê đồ đạc khách 
 - Điều phối khách đã hoàn thành sang talkshow 

 Instructor (2) 

 - Hướng dẫn khách cắt bạt 
 - Quan sát khách cắt bạt để tránh bị rủi ro 
 - Thu bạt sau khi đã cắt xong 
 - Trả thành phẩm cho khách 

 Take care 
 host (1) 

 - Hỗ trợ chị KA 

 Tailor (1)  - May thành phẩm 

 Check in (1) 
 - Check in khách tham gia workshop 
 - Phát số thứ tự + phiếu order KK 
 - Hướng dẫn khách đăng ký slot on site và thanh toán 

 Talkshow + 
 Sharing 

 Host (1)  - 

 MC (1) 
 - Dẫn dắt khách từ workshop sang talkshow 
 - Giới thiệu... 
 - Cùng chị Kiều Anh host talkshow 

 Coordinator 
 - Phụ trách điều phối khuôn viên workshop 
 - Chạy mic Q&A 

 Take care 
 host (1) 

 - Hỗ trợ chị KA 
 - Nhá chị KA khi có khách mời đến 
 - Chuẩn bị quà cho host tặng khách 

 Take care 
 khách DN (1) 

 - Dẫn khách mời vào khuôn viên sharing 

 Take care 
 KOL (1) 

 - Dẫn khách mời vào khuôn viên sharing 

 Check in (1)  - Check in khách mời VIP 

 Figure 20: Dòng Dòng bày Mẹo on site HR 2 
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 5.  ACTUAL COST 

 5.1. Production Actual Cost 

 PRODUCTION ACTUAL COST 

 STT  HẠNG MỤC 
 ĐƠN GIÁ 

 (ngàn 
 đồng) 

 SỐ LƯỢNG 

 VAT 
 SỐ 

 NGÀY 
 THUÊ 

 THÀNH TIỀN 
 (ngàn đồng) 

 ĐƠN VỊ 
 CUNG CẤP 

 GHI CHÚ 
 Số 

 lượng 
 Đơn vị 

 tính 

 THIẾT BỊ 

 1 
 Thiết bị Micro: 
 Shure SM7B 

 400.000 đ  1  cái  -  1  400.000 đ 
 Chỗ anh 
 Cường 

 2 
 Bộ đèn: Đèn, 
 Softbox, chân 

 đèn 
 200.000 đ  1  bộ  -  1  200.000 đ 

 MH 
 Production 

 3 
 Camera Sony 

 ZV-E10  300.000 đ  1  cái  -  3  900.000 đ 

 4 
 Camera Canon 

 70D  250.000 đ  1  cái  -  3  750.000 đ 

 5 
 Camera Canon 

 700D 
 200.000 đ  1 

 cái 
 -  3  600.000 đ 

 6  Gimbal  200.000 đ  1  cái  -  3  600.000 đ 

 CATERING 

 1  Cà phê  50.000 đ  1  bill  -  50.000 đ  Circle K 

 *Phục vụ 
 cho việc 
 xin phép 
 quay tại 
 địa điểm 
 đó được 
 thuận lợi 

 2  Cà phê  140.000 đ  1  bill  -  140.000 đ  Việt Cà phê 

 3  Gà lắc  50.000 đ  1  bill  -  50.000 đ 

 4  Cơm trưa  30.000 đ  6  phần  -  3  540.000 đ 

 5  Nước lọc  100.000 đ  1  thùng  -  -  100.000 đ 

 TỔNG  4.330.000 đ 

 Table 3: Tarp’s Story Production Actual Cost 
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