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MUSEUM of HCMC



ARCHITECTURE OF
THE BUILDING



ADDRESS

✦ 65 Ly Tu Trong, District 1, Ho Chi Minh City

✦ Museum of HCMC has a great position in the middle of District 1, 
easy to attract tourists and visitors 

BASIC INFORMATION

PRICES

✦ Ticket price: 30,000 VND/ticket

✦ Weddings and photoshoot sessions:  400,000 VND/couple
(free tickets for the first 5 people including photographer and makeup artist)

✦ Exhibition House (92 Le Thanh Ton): Area of 250m2 serving political activities, exhibitions of 
cultural and artistic exchanges between domestic and abroad. 



EXHIBITION

Museum of HCMC has 9 showroom spaces with different themes.

EXHIBITION & ARTIFACTS

✦ Nature & Archeology

✦ Geography &  Administration of 
Saigon - Ho Chi Minh City

✦ Trading port, Commerce & Services

✦ Industry & Handicraft Industry

✦ Culture of Saigon - Ho Chi Minh City

✦ Fighting for revolution 1930 - 1954

✦ Fighting for revolution 1954 - 1975

✦ War Artifacts

✦ Vietnam Money

ARTIFACTS

Museum of HCMC is currently storing and preserving 45,666 artifacts, divided into 133 thematic collections, 
including 14 rare and precious collections with various materials such as ceramics, terracotta, metal, 
woodwork, paper, cloth, plastic, horn bone, ivory... belonging to many different historical periods, meeting 
most of the needs of scientific research and display. 



ADDITIONAL EXCHANGE 
with MUSEUM of HCMC
✦ Before  2020, Museum of HCMC has received 500,000 to 700,000 visits per year.

✦ Aside from the at-the-museum exhibition, Museum of HCMC also organizes portable exhibition 
for students and residents with 1,200 visits per session.

✦ However, the museum has yet to identify its customers segment. It also doesn’t have target 
audiences for communication.



S.W.O.T ANALYSIS

STRENGTHS WEAKNESSES
✦ A huge collection of relics and artifacts, 

which can bring a lot of exciting 
experiences.

✦ Many stories to be exploited, easy to 
connect with audiences.

✦ The building’s architecture is attractive.

✦ Lack of digital footprint, aside from 
the official website and 1 unofficial 
Facebook account.

✦ Way of expressing content is not 
attractive enough for readers to find 
out more about. 

OPPORTUNITIES
✦ After pandemic, the public’s interest in 

entertainment activities is expected to 
rise sharply, which include 
museum-related activities. 

✦ Social media communication has been 
proved to be effective.

✦ Due to the later implementation, the 
content may experience repetition. 

✦ Since building up from scratch, 
natural growth metrics will take time 
to establish groundwork.

THREATS



KEY PROBLEMS
✦ Contain interesting stories but lack with transmission method.

✦ Lack of attractiveness to the public.

✦ Lack of digital footprint.

✦ Cannot catch up with digital trends of museum in the world 
after pandemic.
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COVID-19 &
SOCIAL DISTANCING



COVID-19 & SOCIAL DISTANCING

Source: HÀNH VI NGƯỜI TIÊU DÙNG TRONG GIAI ĐOẠN GIÃN CÁCH XÃ HỘI VÀ NHỮNG KỲ VỌNG KHI TRỞ LẠI CUỘC 
SỐNG BÌNH THƯỜNG MỚI (CI Research Company, 2021)

After the period of social distancing, activities such as travel, discovery, and entertainment are 
all expected to grow again due to consumer demand. Museums, monuments, and tourist 
attractions in Hồ Chí Minh City and several regions around Việt Nam is also expected to be 
redeveloped after COVID restrictions is lifted.



COVID-19 & SOCIAL DISTANCING

Source: HÀNH VI NGƯỜI TIÊU DÙNG TRONG GIAI ĐOẠN GIÃN CÁCH XÃ HỘI VÀ NHỮNG KỲ VỌNG KHI TRỞ LẠI CUỘC 
SỐNG BÌNH THƯỜNG MỚI (CI Research Company, 2021)

There is a huge percentage of people who are planning to take part in leisure activities after 
the pandemic, especially people whose ages are from 18 to 34.



COVID-19 & SOCIAL DISTANCING

Nguồn: ASAP - NOVEL CORONAVIRUS 2020: BACK TO MARKET SUGGESTION

In the pandemic, obligatory being inside for a long time causes mental problems such as stress, anxiety 
and depression. Therefore, when restrictions are lifted, consumers may desire to seek out emotional 
experiences for themselves, such as travel or entertainment activities. Experiential service activities may 
need an appropriate plan to fulfill the demand and this psychology of consumers. Keeping in touch with 
the public and generating interest and affection from the audience throughout the period of social 
distancing is necessary.



MUSEUM &
DIGITAL TREND



MUSEUM & DIGITAL TREND

Source: Museums, museum professionals and COVID-19 (ICOM, 2020)

ICOM (International Council of Museums) conducted a survey with the 
participation of 1,600 responses from museums and museum professionals in 
107 countries, across five continents, which were collected between 7 April and 7 
May 2020. According to the survey, 94,7% of participants said that museums in 
their country were closed due to COVID-19, in Asia, this number is about 88,7%.



MUSEUM & DIGITAL TREND

Source: Museums, museum professionals and COVID-19 (ICOM, 2020)

The COVID-19 outbreak has a negative impact on not only the museum's 
opening, but also on other operating plans. The Museum of Hồ Chí Minh City 
suffers similar challenges when operating plans are postponed or cancelled. 



MUSEUM & DIGITAL TREND

Source: Museums, museum professionals and COVID-19 (ICOM, 2020)

The forcible shutdown of museums during lockdowns thrust digital connection with the public to the 
forefront. All digital activities mentioned increased or began after the lockdowns, for at least 15% of 
participants. Although some activities are still challenging for some museums to undertake, particularly 
in terms of resources, it can be seen that this crisis had an influence on how cultural institutions 
connect with their audiences. 



MUSEUM & DIGITAL TREND

Source: Museums, museum professionals and COVID-19 (ICOM, 2020)

In Asia, social media is also the activity that is increasing most in comparison with online 
exhibitions or live events. Museums used social media to strengthen and build community, share 
object and installation images, provide practical information and updates, especially connect and 
communicate with audiences. 



MUSEUM & DIGITAL TREND

Source: museum innovation barometer (MUSEUM BOOSTER, 2021)

The platform that is used most is Facebook with 95% and the next is Instagram with 87%. 
Both platforms have a great number of users and are suitable for museums to deliver 
content and stay connected with audiences.



MUSEUM & DIGITAL TREND

Analized by Fanpage Karma, from 22/6/2021 to 21/9/2021



MUSEUM & DIGITAL TREND

Analized by Fanpage Karma, compared between two period 22/6/2021 - 1/7/2021 and 12/9/2021 - 21/9/2021

As a result of the shutdown, Hoa Lo has to connect and interact with the 
audience more and more through social media. In spite of difficulties that can 
not organize activities or events, Hỏa Lò still keep audiences interest, which is 
evidenced by the increase of fan and engagement metrics. 



MUSEUM & DIGITAL TREND

Compared between two period 16/5/2021 - 25/5/2021 and 12/9/2021 - 21/9/2021



SOCIAL MEDIA



SOCIAL MEDIA

Source: Vietnam key digital behaviors and trends over time and across demographics (GWI, 2020)

Nowadays, social media is not only the platform for entertaining or connecting with friends 
and family, but also an information-approaching channel. 



SOCIAL MEDIA

Source: Facebook users in Việt Nam - August 2021 (Napoleoncat, 2021)

Facebook could be called as a “super 
social media platform” with a variety of 
functions incorporating many different 
media aspects, which helps organizations 
apply many types of content on Facebook 
with different objectives. 



SOCIAL MEDIA

Source: The Connected Consumer Q2 2021 (Decision Lab, 2020)

Beside Facebook, Instagram is the social media platform that has the stable 
growth in both 2020 and 2021. 



SOCIAL MEDIA

Source: Instagram users in Việt Nam - August 2021 (Napoleoncat, 2021)

With Instagram, businesses could grow 
brand awareness, introduce products 
and services through visual contents, 
inspire and interact with the audience by 
features such as Geo-location tagging, 
Instagram Story poll or question, hashtag. 



CONTENT TRENDS



CONTENT TRENDS

Source: State of User-Generated Content 2021 (TINT, 2021)

✦ According to TINT, 75% of 
marketers agree that UGC will 
make brands more trustworthy

✦ Though, balancing brand and 
community voice is also crucial 
since nearly half marketers 
(59,8%) agree that authenticity 
and quality of content are 
equally important. 



CONTENT TRENDS

Source: Social Media Trend 2021 (Talkwalker, 2021)

✦ Meme content is a big topic among young people, with 55% of 13 - 
35-year-olds sending memes every week

✦ From August 2019 to July 2020, mentions of memes increased from 19,4 
million to 24,9 million, hitting a peak of 28 million



CONTENT TRENDS

Source: Year in Search 2020, Vietnam (Google, 2020)

Google has stated that brands that 
deliver positive messages and 
cheer people up during this timid 
landscape might be rewarded by 
consumer love, especially if they 
can create personal connections 
towards audiences.



CONTENT TRENDS

Source: Stay woke: How Gen Z is teaching us about the future of news and information (Google, 2021)

Authenticity is also an important aspect in communication, 
especially academic information and towards Gen Z



CONTENT TRENDS

Source: Year in Search 2020, Vietnam (Google, 2020)

 Community groups on social media have become an effective way of communicating with audiences



KEY TAKEAWAY
✦ Covid-19 and pandemic have forced museums to look for new 

way of communication, especially on social media.
✦ Social distancing has created the urge to join leisure activities 

after restrictions are lifted.
✦ Facebook and Instagram is still (for now) two platforms with 

stable growth statistics.
✦ UGC, and memes as well as delightful contents are expected 

to be on trend at the end of 2021. However, authenticity and 
reliability are worth to be noticed.

✦ Community groups are new method of communication.



CAMPAIGN 
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CAMPAIGN 
OBJECTIVES



BRAND 
AWARENESS

Increase brand awareness of 
public about HCMC museum.  

BRAND LOVE

Build fan for the museum and 
make strong connections with 
the community. 

CAMPAIGN OBJECTIVES

Reach 30,000
 on social media

Generate 6,500 
reactions, comments, shares 

on social media



SPECIFIC

BRAND AWARENESS BRAND LOVE

Reach 30,000 on social media 
(Facebook and Instagram)

Generate 6,500 reactions, comments, 
shares on social media (Facebook and 

Instagram)

S.M.A.R.T GOALS

MESURABLE
Facebook business performance 

analysis and Instagram insight 
analysis

Fanpage Karma analysis,  Facebook 
business performance analysis and 

Instagram insight analysis

ASSIGNABLE Capstone Project team included Đỗ Phạm Gia Bảo and Nguyễn Ngọc Khánh Hà

REALISTIC
Available resources:
- Capstone team
- Museum of Hồ Chí Minh City’s reputation
- Digital advertising plan

TIME-RELATED By the end of November, 2021



TARGET
AUDIENCES



12 - 17 18 - 22 23 - 28 29 - 34 35 - 45 ...

Vietnamese Foreigner

Individual Group/ Tour

23 - 2818 - 22

Vietnamese

Individual



TARGET AUDIENCES
SOCIAL 
SURFER

CONTENT 
INVESTOR

BEHAVIOR

- Active on social media and 
refresh news feed several times 
a day
- Surf content quickly on social 
media

- Follow and find useful and 
quality information
- Read and share information on 
social media

PSYCHOLOGY
- Interest in humour content 
- Absorb content more easily 
through image and video clip

- Interest in invested content 
- Willing to read quality long-form 
content

DEMOGRAPHY
- Age: 18-22
- Gender: all
- Location: Hồ Chí Minh City and 
surroundings

- Age: 23-28
- Gender: all
- Location: Hồ Chí Minh City and 
surroundings



CAMPAIGN
STRATEGY



MESSAGE STRATEGY APPROACH

BRAND IMAGE
STRATEGY

GENERIC 
STRATEGY

Generic strategy is used for brands 
that don't have obvious differences 
from others in the same category and 
emphasis on promoting on behalf 
of the industry groups. 

Brand image strategy is the approach 
based on the creation of 
psychological or mental 
associations by using  semiotic 
devices like signs, symbols or images. 



BIG IDEA

ĐỒNG KỂ CÙNG NGHE

“Đồng kể cùng nghe” can be 
understood as telling together and 
listening together. The Museum of 
HCMC and the audiences are both 
tellers and listeners of Sài Gòn - Hồ 
Chí Minh City from past to present.

“Đồng kể cùng nghe” is the loop in 
which audiences are narrators of the 
Museum and the Museum becomes 
recipient listening public stories. This 
loop will keep history, culture, 
society stories alive and spread out. 



CUSTOMER JOURNEY

INTERESTAWARE CONSIDER

Aware of Museum of 
HCMC through digital 
footprints.

Interest and connect 
with the Museum 
through content and  
activities. 

Share about the 
Museum of HCMC then 
consider visiting. 

- Social Media

- Digital Ads

- Seeding Posts

- Word-of-mouth

- Social Media

- Seeding Posts 

- Digital Publishing

- Social Media

- Digital Publishing

- Word-of-mouth



PESO MODEL

PAID MEDIA

Digital Ads 

SHARED MEDIA

Social Media
Digital Publishing

P
E
S
O

EARNED MEDIA

Social Media
Seeding activities
Digital Publishing 

OWNED MEDIA

Social Media
Digital Publishing 



SOCIAL 
MEDIA

Social Media is the platform that 
is deployed throughout the 
campaign. Through these social 
media platforms Museum of 
HCMC will create points to 
touch audiences, increase 
awareness about the Museum 
and connect with the target 
audience. 

DIGITAL ADS 
AND SEEDING

Digital and seeding are forms 
used to increase awareness of 
public about the Museum. 
Base on different phase 
objective, these approaches will 
be executed reasonably.

DIGITAL 
PUBLISHING

Digital publication is online 
version of publication released 
by the Museum. Digitalization 
offline publication tends to 
create interest and build up 
brand love from attentive 
audiences, who will be able to 
become customers of the 
Museum. 

CREATIVE APPROACHES (EXPECTED)



CAMPAIGN TIMELINE 10 WEEKS

PHASE 1 PHASE 2 PHASE 3

4 WEEKS 3 WEEKS 3 WEEKS

20/9/2021 18/10/2021 1/11/2021 28/11/2021

O
B

JE
CT

IV
E Inspire target audiences 

with stories from Museum of 
HCMC, create public 
interest in the Museum. 

Increase audiences 
awareness and interest in 
contents from Museum of 
HCMC. 

Develop interaction and 
connection between the 
Museum and audiences. 

A
PP

R
O

A
CH

- Social Content
- Seeding 

- Social Content
- Seeding
- Digital Ads 

- Social Content
- Digital Publishing
- Digital Ads
- Seeding



Category Description Amount Unit Budget Total

Communication Planning

Social Planning Planning to deploy content on social 
networking platforms within 3 months
- Orientation on content, design, images for 
social networking platforms
- Report, measure and orient each phase - 2 
weeks and 1 month
- Brand-specific Idea Campaign

1 package N/A N/A

Content production

Fanpage 
content

Content production (writing and design) on 
Facebook and Instagram: Static images; GIF; 
Short video; Stories

6 month N/A N/A

Media buying Reach on Facebook 75,000 reach 20 1,500,000

BUDGET



WORKING 
PROCESS



WORKING PROCESS

PITCHING EXECUTION REPORT

- Exchange information on 
campaign goals, strategies and 
directions. 

- Research & analysis, propose 
content plan, executing plan in 
detail (pitching proposal).

- After representatives from the 
Museum agree, the plan will be 
carried out as planned. 

- Social Content: the Museum’s 
representatives approves the 
detailed plan, post content and 
images.

- Digital Ads & Seeding / Digital 
Publishing: Carried out 
according to  the detail plan.

- Social media content report.

- Digital and PR/Activation report.

- Campaign report.



SOCIAL CONTENT
CONTENT PLAN
The museum approves the 
Content plan in stages (with 
pillars and posts’ topics).

03

02

01

CONTENT & IMAGES
Approves content and images 
in bundles a week ahead.

POSTING
Posting approved content 
according to detail plan.



RESPONSIBILITY

PROJECT GROUP MUSEUM

- Create Facebook and Instagram 
fanpage, schedule posts, write articles 
and prepare images.

- Reply to comments in the post 
(shared comments, exclamations).

- Interact with the audience.

- Admin rights of Facebook fanpage 
and Instagram account.

- Respond to messages from the 
audience and the public on topics 
related to detail explanation 

- Respond to comments related to 
activities, information, knowledge.



TIMELINE 
STAGE TIMELINE CONTENT

Idea preparation 23/8 - 30/9 Prepare for detail plan including
- Research and identify target audience
- Detail timeline
- Content plan and art direction

Execution 20/9 - 17/10 Establish phase 1

18/10 - 30/10 Establish phase 2

1/11 - 28/11 Establish phase 3

Report 30% 6/10 Presentation for report 30%

 Report 50% 21/10 (expected) Hand in report 50%

Report 70% 13/11 (expected) Presentation for report 70%

Final report 1/12 - 12/12 (expected) Final report and pitching for later development

For more detailed timeline: click here

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1fkxs6pNgdiLvQq3amBQwZOuCdPWagp37zSVFBGWpvRQ/edit#gid=1709744959


RISK MANAGEMENT

Likelihood

Se
ve

ri
ty

MEDIUM

- 3 -

LOW

- 2 -

LOW

- 1 -

HIGH

- 6 -

MEDIUM

- 4 -

LOW

- 2 -

HIGH

- 9 -

HIGH

- 6 -

MEDIUM

- 3 -

Unlikely (1) Possible (2) Probable (3)

M
in

or
 (1

)
Se

ri
ou

s 
(2

)
Fa

ta
l (

3)
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DIGITAL
IDENTITY



CONCEPT

“establishes a bold and classic 
yet modern visual language for 

the museum”



CONCEPT

Neoclassical style
simplified complicated details and amplified shapes and structure instead



PRIMARY LOGO

After pitching and consideration, the museum show little interest in changing its own logo. 
Therefore, we decided to keep the original one but change typeface slightly.



DISTINCTIVE SHAPE

An distinctive shape that capture the bold visual language as well as adaptive



IDENTITY FLEXIBILITY

The logo is flexible and responsive, easily adapting to everything from 
posters, social posts, promotions and advertising



APPLICATION

The logo can extend across a whole poster or squeeze to fit narrow spaces



CUSTOMIZED NUMBERS SYSTEM

Moreover, we also design 9 numbers 
representing 9 exhibitions of the museum 
that can be applied for multiple purposes.



PRIMARY COLOR

The identity appears in a bright shade of “Cultural orange”



SECONDARY COLOR



TYPEFACE SYSTEM



SOCIAL MEDIA



SOCIAL CONTENT

OBJECTIVE
Facebook is the Museum of HCMC’s main 
communication platform which is used 
to increase awareness of target 
audiences, introduce and share 
information about the Museum. 

DIRECTION
- Combine informative long-form content 
with short engagement content.
- Use signature hashtag to separate type 
of  content.
- Number of posts: 5 posts/week

OBJECTIVE
Instagram is used as supported platform in 
the campaign to increase coverage of the 
Museum on social media. This platform with 
many functions is accordant to connect and 
interact with the  audiences.

DIRECTION
- Use Story and develop User-Generated 
Content (UGC).
- Convert text in content into images.
- Use Reels to reach out and increase 
engagement rate. 
- Number of posts: 3 posts/week



KEY PERFORMANCE INDICATOR

FACEBOOK INSTAGRAM

Followers: 300

Number of posts: 30

Engagement Rate: 13%

Followers: 2,000

Number of posts: 50

Engagement Rate: 5%



FACEBOOK



CONTENT PILLAR
PILLAR

RATIO

OBJECTIVES

SUGGESTED
ANGLE

BRANDING INFORMATION ENGAGEMENT

20% - 10 50% - 25 30% - 15

Introducing the City 
Museum's activities, services, 
and events 

Provide information about the 
Museum's artifacts, stories 
about history, culture

Content interact, share, 
connect with the public 

- Introducing services at the 
Museum of Hồ Chí Minh City 
(location, fee, human of the 
Museum,...)
- Sharing activities at the 
Museum of Hồ Chí Minh City
- Introducing the publishing 
of the Museum
...

- Information about artifacts 
at the Museum 
#Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
- Information, stories about 
Hồ Chí Minh City from the 
past to present 
#BảotàngkểchuyệnThànhphố
- Historic days
...

- Sharings from visitors about 
the Museum of Hồ Chí Minh 
City
#Chuyệnkểcủakháchthamqu
an
- Beautiful photos about the 
Museum
- Engagement content 
- Content by events 
...

FORMAT - Static Image
- GIF

- Static Image
- Photo Album

- Static Image
- Photo 360



ĐỒNG KỂ CÙNG NGHE VỀ THÀNH PHỐ ANH HÙNG

BRANDING INFORMATION ENGAGEMENT

- The change of the Museum of Hồ 
Chí Minh City through each 
historical period of the country

- Information, stories about the City 
Museum 

- Historic days

- Artifacts related to the wars and 
historical figures in Việt Nam

- Information about history, culture 
and society of Hồ Chí Minh City

- Beautiful photos about the 
revolution periods and the Museum  

- Sharings after visiting the 
Museum, photos visitors at rooms 
about wars and revolution

- Engagement content 

- Content by events

3 10 7

PHASE 1



THÀNH PHỐ TRẺ VỪA KỂ VỪA NGHE

BRANDING INFORMATION ENGAGEMENT

- Introduction showroom spaces 
related to history and economic 
activities of Hồ Chí Minh City 

- Artifacts related to the economic, 
industrial and commercial activities 
in Hồ Chí Minh City

- Introducing some of Việt Nam 
currency through periods

- The development of Hồ Chí Minh 
City through history

- Photo about trading and 
commercial in Hồ Chí Minh City

- Sharings after visiting the 
Museum, photos visitors at rooms 
about commerce, industry

- Engagement content 

4 5 3

PHASE 2



BẢO TÀNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH - MỘT GÓC NHÌN LỊCH SỬ, VĂN HÓA

BRANDING INFORMATION ENGAGEMENT

- Introducing the publishing of the 
Museum

- Information about activities of the 
Museum

- Artifacts related to the culture, 
social life in Sài Gòn - Hồ Chí Minh 
City

- Introduction of National Treasure

- Beautiful photos of the Museum 
of Hồ Chí Minh City

- Engagement contents

3 5 3

PHASE 3



INSTAGRAM



IMAGE 
POST

INFORMATION ENGAGEMENT BRANDING REPOST

CAROUSEL 
POST

- Sharing from visitors 
about the Museum

- Beautiful photos at the 
Museum

- Introducing about 
activities at the 
Museum

- Beautiful, special 
photos from the visitors 
(approved by both the 
Museum and author)

- Introducing about 
artifacts in the Museum, 
stories about history - 
culture of Sài Gòn - Hồ 
Chí Minh City

- Introducing about 
the Museum
- Sharing activities, 
special events at the 
Museum

STORY

- Interactive content
- Questions about 
interesting artifacts, 
stories related to the 
Museum

- Photos, activities at 
the Museum

- Repost beautiful 
photos from visitors 
checking-in at the 
Museum
- Repost the Story 
tagging the Museum

REELS

- Beautiful photos about 
the Museum
- Moments at the 
Museum

- Architecture of the 
Museum
- Sharing about 
exhibitions and 
activities at the 
Museum



INSTAGRAM CONTENT POST

Reuse published 
Facebook posts and 
convert copy to text in 
image

Beautiful photos 
captured in the Museum 
with short caption



INSTAGRAM CONTENT

Repost visitors’ 
post/Story and feature 
them in Instagram Story

apply Instagram 
interactive functions to 
increase engagement

STORY

Highlight Stories and 
divide these into 
categories



INSTAGRAM CONTENT

Present the space and 
architecture at the 
Museum 

Introduce artifacts and 
photographs on show at 
the Museum

REELS



DIGITAL ADS



OBJECTIVE
Digital Ads is the form of paid media which 
used to reach out more audiences and 
increase awareness for Museum of HCMC. 
Increasing engagement and traffic into the 
Museum’s platforms will create premise for 
further activities of the Museum. 

DIRECTION
- Facebook Ads (Photo Ads, Instant Experience Ads)
- Instagram Ads (Story Ads, Carousel Ads)

DIGITAL ADS



DEMOGRAPHIC
Age: 18 - 35

Gender: Male and female
Location: Hồ Chí Minh City 

SUGGESTED
PLATFORMS

- The target audience to 
view and engage with the 
advertisement from the 
Museum of Hồ Chí Minh

- Increase traffic towards 
social media platforms of 
the Museum

- Obtain the audience to 
engage with the Museum's 
advertisement

- Audiences are  interested 
in, leaving comments on, 
and discussing the Digital 
Publishing of the Museum.

FACEBOOK ADS

INSTAGRAM ADS

FACEBOOK ADS

PHASE 2 PHASE 3
DIGITAL ADS



DIGITAL ADS FACEBOOK ADS

PHOTO ADS

Reach, Brand awareness

INSTANT EXPERIENCE ADS

Engagement, Brand awareness



DIGITAL ADS INSTAGRAM ADS

STORY ADS

Traffic, Brand awareness

CAROUSEL ADS

Engagement, Brand awareness



DIGITAL ADS MANAGEMENT

✦ Get acquainted with the 
definitions and numbers 
as well as features

✦ Easy to manage and view 
results

✦ Be able to explore further 
in professional ads 
management



DIGITAL ADS A/B TESTING

✦ Be able to change variables 
to determine which 
strategies work best

✦ Audiences are evenly 
separated and statistically 
comparable



SEEDING



OBJECTIVE
Social seeding plays a important role in the 
campaign which aims to increase brand 
awareness of the Museum. Through seeding 
contents, Museum of HCMC can drive quality 
traffics, gain attention from public and 
make a good impression. 

DIRECTION
- Seeding posts on suitable groups
- Seeding by comment 

SEEDING



SUGGESTED GROUPSEEDING GROUP

Mạng lưới Bảo tàng Việt Nam - 
Viet Nam Museum Network 684

Maybe You Missed This 
F***king News 935,126

Maybe We Can Talk 'Bout 
Getting Married 15,250

Have you heard of my first time... 93,389

Cộng đồng LẠC KHỞI: 
Yêu Lịch Sử Văn Hóa 28,129

HistoTea 17,873

Atlas Children 1,373

Data updated on September 26, 2021



FANPAGESEEDING COMMENT

Di tích Nhà tù Hỏa Lò - Hoa Lo Prison Relic 85,564

Bảo tàng Chứng tích Chiến tranh - War 
Remnants Museum 2,259

Bảo tàng Mỹ thuật Việt Nam - Vietnam 
National Fine Arts Museum 10,883

Bảo tàng Lịch sử Thành phố Hồ Chí Minh - 
History Museum in HCMC 4,761

Bảo tàng Lịch sử Quốc gia - Vietnam 
National Museum of History 11,856

Data updated on October 23, 2021



DIGITAL 
PUBLISHING



OBJECTIVE DIRECTION

- Using quality long-form content from the 
Museum of HCMC
- Design and layout for adaptation on devices
- Publish on the Museum’s fanpage

Digital publishing for the Museum of HCMC is 
digitalize offline available publications and 
releases online. Digital publications are the 
resource for people looking for information 
from the Museum, then build up brand love 
and trust. 

DIGITAL PUBLISHING



SELECTED PUBLICATION

NHỮNG BỨC THƯ TAY 
CỦA LIỆT SĨ TRUNG ĐOÀN GIA ĐỊNH





EXECUTION 
REPORT

05



FACEBOOK



SETTING
Creating Facebook fanpage and setting 
general information for the Museum 
of Hồ Chí Minh City. 



AUTOMATED RESPONSES
Setting automated responses in order to keep the 
conversation with the audiences. 



KICK-OFF CONTENT

POST POST 1 POST 2 POST 3

DATE 16/9/2021 17/9/2021 18/9/2021

TIME 20h00 10h00 21h00

PILLAR Branding Branding Engagement

ANGLE
Từ Dinh Gia Long đến 
tòa nhà Bảo tàng 
Thành phố

Có gì ở Bảo tàng 
Thành phố?

Bảo tàng Thành phố 
có fanpage



POST POST 1

DATE 16/9/2021

TIME 20h00

PILLAR Branding

ANGLE Từ Dinh Gia Long đến tòa nhà Bảo 
tàng Thành phố

COPY BẢO TÀNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH 
- MỘT GÓC NHÌN LỊCH SỬ, VĂN HÓA

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1U8n6byFPrTUzXWHekEVp8xMMoGiJrzSiBwwQXsf2n2E/edit
https://docs.google.com/document/d/1U8n6byFPrTUzXWHekEVp8xMMoGiJrzSiBwwQXsf2n2E/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/102421615532369


POST POST 2

DATE 17/9/2021

TIME 17h00

PILLAR Branding

ANGLE Có gì ở Bảo tàng Thành phố?

COPY NỘI DUNG TRƯNG BÀY TẠI BẢO 
TÀNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1IMZ26aoS1cWU6ekzCAs2i7YUI8qDzhGrgs6yfu2uN3s/edit
https://docs.google.com/document/d/1IMZ26aoS1cWU6ekzCAs2i7YUI8qDzhGrgs6yfu2uN3s/edit
https://www.facebook.com/watch/?v=4310263225676229


POST POST 3

DATE 19/9/2021

TIME 21h00

PILLAR Engagement

ANGLE Bảo tàng Thành phố có fanpage

COPY

Điều quan trọng cần làm trước khi đi 
ngủ.

Top 1: Like fanpage của Bảo tàng 
Thành phố Hồ Chí Minh!!

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/106176555156875


ĐỒNG KỂ CÙNG NGHE VỀ THÀNH PHỐ ANH HÙNG

BRANDING INFORMATION ENGAGEMENT

- The change of the Museum of Hồ 
Chí Minh City through each 
historical period of the country

- Information, stories about the City 
Museum 

- Historic days

- Artifacts related to the wars and 
historical figures in Việt Nam

- Information about history, culture 
and society of Hồ Chí Minh City

- Beautiful photos about the 
revolution periods and the Museum  

- Sharings after visiting the 
Museum, photos visitors at rooms 
about wars and revolution

- Engagement content 

- Content by events

3

PHASE 1

3 10 6 7 6



CONTENT PHASE 1

POST POST 1 POST 2 POST 3 POST 4

NGÀY 20/9/2021 22/9/2021 23/9/2021 25/9/2021

GIỜ 18h00 16h00 9h00 20h00

PILLAR Branding Engagement Information Engagement

ANGLE Bảo tàng Thành phố 
và những cái tên

#Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
Lời kêu gọi Nam Bộ kháng 
chiến

#Ngàyxưa1945ấy
Ngày Nam Bộ kháng 
chiến

Kêu gọi like và chia sẻ



CONTENT PHASE 1

POST POST 5 POST 6 POST 7 POST 8

NGÀY 28/9/2021 30/9/2021 1/10/2021 4/10/2021

GIỜ 19h30 20h00 9h55 19h30

PILLAR Information Engagement Engagement Information

ANGLE
#Hiệnvậtkể_Mìnhcùng
nghe
Thẻ học sinh của anh 
Trần Văn Ơn

#Chuyệnkểcủakháchtham
quan
Hình ảnh/Lời nhắn của 
khách tham quan về kỉ vật 
lịch sử hoặc câu chuyện 
kháng chiến

Kêu gọi follow 
Instagram Bảo tàng

#Chuyệnkểcủanhữngláthư
Một lá thư viết tay của chiến 

sĩ trung đoàn Gia Định



CONTENT PHASE 1

POST POST 9 POST 10 POST 11 POST 12

NGÀY 6/10/2021 8/10/2021 10/10/2021 11/10/2021

GIỜ 20h30 19h00 18h30 18h00

PILLAR Engagement Branding Engagement Information

ANGLE Câu hỏi tương tác
4 con đường xung quanh 
tòa nhà Bảo tàng Thành 

phố

Hình ảnh tòa nhà Bảo 
tàng Thành phố

#Hiệnvậtkể_Mìnhcùng
nghe

Chiếc radio của Bí thư 
Lê Duẩn



CONTENT PHASE 1

POST POST 13 POST 14 POST 15

NGÀY 14/10/2021 15/10/2021 16/10/2021

GIỜ 20h00 10h00 20h00

PILLAR Branding Information Engagement

ANGLE
#ChuyệnkểtừBảotàng
Giới thiệu về căn hầm 

tòa nhà Bảo tàng 
Thành phố

Tượng anh Lý Tự Trọng 

#Chuyệnkểcủakháchtham
quan

Hình ảnh/Lời nhắn của 
khách tham quan về kỉ vật 

lịch sử hoặc câu chuyện 
kháng chiến



POST POST 1

NGÀY 20/9/2021

GIỜ 18h00

PILLAR Branding

ANGLE Bảo tàng Thành phố và những cái tên

COPY TÒA NHÀ BẢO TÀNG THÀNH PHỐ HỒ 
CHÍ MINH VÀ NHỮNG CÁI TÊN

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1OnhhhyiZq27RwmyIRwDAgUXzNjSuB11j5WMMhhnWzRI/edit
https://docs.google.com/document/d/1OnhhhyiZq27RwmyIRwDAgUXzNjSuB11j5WMMhhnWzRI/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/106923588415505


POST POST 2

NGÀY 22/9/2021

GIỜ 16h00

PILLAR Engagement

ANGLE #Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
Lời kêu gọi Nam Bộ kháng chiến

COPY LỜI KÊU GỌI CỦA ỦY BAN KHÁNG 
CHIẾN NAM BỘ

AIRED

https://docs.google.com/document/d/19CiXVPmn-G3joKUGYdF49vYiTEwVH2pjSIIVhsnBsxE/edit
https://docs.google.com/document/d/19CiXVPmn-G3joKUGYdF49vYiTEwVH2pjSIIVhsnBsxE/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/108526838255180


POST POST 3

NGÀY 23/9/2021

GIỜ 9h00

PILLAR Information

ANGLE #Ngàyxưa1946ấy
Ngày Nam Bộ kháng chiến

COPY NAM BỘ KHÁNG CHIẾN - TRANG SỬ 
HÀO HÙNG MÙA THU NĂM 1945

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1GrPXBMssr8JhKoN1One41LNe89R8BonjbGzfd6uQyFM/edit
https://docs.google.com/document/d/1GrPXBMssr8JhKoN1One41LNe89R8BonjbGzfd6uQyFM/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/109327748175089


POST POST 4

NGÀY 25/9/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Engagement

ANGLE Kêu gọi like và chia sẻ

COPY

Ngày qua ngày lại qua ngày
Lá xanh nhuộm đã thành cây lá vàng
Bảo rằng cách trở dịch lan
Không lên được phố thì like page Bảo tàng
Nghe chuyện lịch sử ngân vang
Nghe về Thành phố, nghe danh anh hùng. 

#BảotàngThànhphốHồChíMinh

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/111497617958102


POST POST 5

NGÀY 28/9/2021

GIỜ 19h30

PILLAR Information

ANGLE #Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
Thẻ học sinh của anh Trần Văn Ơn

COPY THẺ HỌC SINH CỦA ANH TRẦN VĂN 
ƠN

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1Mx365lRIz9KCcZd3c-19Csu22ywmXg8z0HxG0wpjbTk/edit
https://docs.google.com/document/d/1Mx365lRIz9KCcZd3c-19Csu22ywmXg8z0HxG0wpjbTk/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/113108404463690


POST POST 6

NGÀY 30/9/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Engagement

ANGLE
#Chuyệnkểcủakháchthamquan
Hình ảnh/Lời nhắn của khách tham quan về kỉ 
vật lịch sử hoặc câu chuyện kháng chiến

COPY

Ngày cuối cùng trước khi Thành phố bắt đầu 
thay đổi cho đời sống bình thường mới, Bảo 
tàng Thành phố Hồ Chí Minh ngồi xem lại những 
chia sẻ từ khách tham quan, chờ đợi ngày được 
mở cửa đón mọi người. 

Dưới đây là cảm xúc của vị khách ghé thăm Bảo 
tàng Thành phố Hồ Chí Minh trong một ngày 
đầu năm: tự hào và hãnh diện. 

#Chuyệnkểcủakháchthamquan
#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/113801894394341


POST POST 7

NGÀY 1/10/2021

GIỜ 9h55

PILLAR Engagement

ANGLE Kêu gọi follow Instagram của Bảo tàng 
Thành phố

COPY

Instagram của Bảo tàng Thành phố Hồ 
Chí Minh đã chính thức hoạt động, sẵn 
sàng gửi đến bạn những câu chuyện về 
lịch sử, văn hóa của Thành phố. Bảo 
tàng ở đây, mong đợi lắng nghe những 
chia sẻ từ các bạn! 🥰🥰

#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/113977091043488


POST POST 8

NGÀY 4/10/2021

GIỜ 19h30

PILLAR Information

ANGLE
#Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
Những bức thư viết tay của liệt sĩ 
Trung đoàn Gia Định

COPY NHỮNG BỨC THƯ VIẾT TAY - DI VẬT 
LIỆT SĨ TRUNG ĐOÀN GIA ĐỊNH

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1dzt7Ct5_fpbvI9RMzbWy8Q_fzKANcT59SU_QjRcsN6E/edit
https://docs.google.com/document/d/1dzt7Ct5_fpbvI9RMzbWy8Q_fzKANcT59SU_QjRcsN6E/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/114958480945349


POST POST 9

NGÀY 6/10/2021

GIỜ 20h30

PILLAR Engagement

ANGLE Câu hỏi tương tác

COPY
Bạn mong muốn Bảo tàng Thành phố 
Hồ Chí Minh chia sẻ và giới thiệu các 
nội dung nào nhỉ?

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/115505184224012


POST POST 10

NGÀY 8/10/2021

GIỜ 19h30

PILLAR Branding

ANGLE 4 con đường xung quanh tòa nhà Bảo 
tàng Thành phố

COPY BỐN CON ĐƯỜNG BAO QUANH TÒA NHÀ 
BẢO TÀNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1ZYgE8EDoYmZHWVi9H0ezJQSgX6q3a_T5jjtYb7-9Ubs/edit
https://docs.google.com/document/d/1ZYgE8EDoYmZHWVi9H0ezJQSgX6q3a_T5jjtYb7-9Ubs/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/116078217500042


POST POST 11

NGÀY 10/10/2021

GIỜ 20h30

PILLAR Engagement

ANGLE Hình ảnh tòa nhà Bảo tàng Thành phố

COPY

Một góc cổ điển tại Bảo tàng Thành phố 
Hồ Chí Minh ☀

#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/116604080780789


POST POST 12

NGÀY 12/10/2021

GIỜ 18h00

PILLAR Information

ANGLE #Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
Chiếc radio của đồng chí Lê Duẩn

COPY

Chiếc radio hiệu Radialva được đồng chí Lê 
Duẩn – Bí thư Xứ ủy Nam Bộ, sử dụng 
trong thời gian viết “Đường lối cách mạng 
miền Nam” tại Văn phòng Xứ ủy Nam Bộ, 
số nhà 29 đường Huỳnh Khương Ninh, 
năm 1956.

#Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/117142920726905


POST POST 13

NGÀY 14/10/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Branding

ANGLE
#ChuyệnkểtừBảotàng

Giới thiệu về căn hầm tòa nhà Bảo 
tàng Thành phố

COPY VỀ CĂN HẦM BÍ MẬT TRONG DINH 
GIA LONG

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1e7NFhYNBEW2IxpKZhPqvQnwEaQ653PEqRiHwlf7BEHw/edit
https://docs.google.com/document/d/1e7NFhYNBEW2IxpKZhPqvQnwEaQ653PEqRiHwlf7BEHw/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/117646450676552


POST POST 14

NGÀY 16/10/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Information

ANGLE Tượng anh Lý Tự Trọng 

COPY SÁNG MÃI TÊN ANH - LÝ TỰ TRỌNG

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1Q4QeTcGXp1y4TN0dpeZ02wA3whFh7qUGCHYom35tdsw/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/118201157287748


POST POST 15

NGÀY 18/10/2021

GIỜ 19h00

PILLAR Engagement

ANGLE

#Chuyệnkểcủakháchthamquan
Hình ảnh/Lời nhắn của khách tham quan 
về kỉ vật lịch sử hoặc câu chuyện kháng 

chiến

COPY

Cảm ơn thật nhiều vì những ký ức, chia sẻ 
và cảm xúc mà các bạn đã gửi lại cho Bảo 
tàng Thành phố Hồ Chí Minh. 🌸

#Chuyệnkểcủakháchthamquan
#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM

Text trong hình:

“Bạn mình từ nơi khác đến (chính xác là Đồng 
Nai). Lần đầu tiên được trải nghiệm, được 
tham quan và được biết nhiều hơn về lịch sử 
Việt Nam thông qua Bảo tàng. Cám ơn thật 
nhiều vì Bảo tàng đã gìn giữ những hiện vật 
không chỉ mang giá trị vật chất mà còn mang 
giá trị tinh thần cho thế hệ sau chúng mình!!

Luôn ghi nhớ công ơn cha ông đã để lại.

Thương thật nhiều!"

(Khách tham quan Đỗ Như Ngọc & Trần Văn 
Dũng – 31/5/2020)

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/118744637233400


THÀNH PHỐ TRẺ VỪA KỂ VỪA NGHE

BRANDING INFORMATION ENGAGEMENT

- Introduction showroom spaces 
related to history and economic 
activities of Hồ Chí Minh City 

- Artifacts related to the economic, 
industrial and commercial activities 
in Hồ Chí Minh City

- Introducing some of Việt Nam 
currency through periods

- The development of Hồ Chí Minh 
City through history

- Photo about trading and 
commercial in Hồ Chí Minh City

- Sharings after visiting the 
Museum, photos visitors at rooms 
about commerce, industry

- Engagement content 

PHASE 2

4 2 5 5 3 4



PHASE 2

POST POST 1 POST 2 POST 3 POST 4

NGÀY 20/10/2021 22/10/2021 25/10/2021 26/10/2021

GIỜ 19h00 20h30 20h00 18h00

PILLAR Information Engagement Branding Information

ANGLE Phong trào đấu tranh 
của phụ nữ

#Chuyệnkểcủakhách
thamquan
Hình ảnh/Lời nhắn 
của khách tham 
quan về sự phát 
triển qua năm tháng 
của Thành phố Hồ 
Chí Minh

#ChuyệnkểtừBảotàng
Khám phá phòng Địa lý 
- Hành chính Sài Gòn - 
Thành phố Hồ Chí Minh

#BảotàngkểchuyệnThành
phố
10 tên gọi của Sài Gòn - 
Thành phố Hồ Chí Minh 



PHASE 2

POST POST 5 POST 6 POST 7 POST 8

NGÀY 28/10/2021 31/10/2021 3/11/2021 5/11/2021

GIỜ 19h30 20h30 19h30 20h00

PILLAR Engagement Information Engagement Information

ANGLE
Bảo tàng Thành phố 

dưới nét vẽ của họa sĩ 
Philippines

#BảotàngkểchuyệnThành
phố

Gốm Sài Gòn

Hình ảnh Bảo tàng 
Thành phố Hồ Chí Minh

#Hiệnvậtkể_Mìnhcùng
nghe

Sưu tập thẻ đếm bao 
lúa xuất nhập kho



PHASE 2

POST POST 9 POST 10 POST 11

NGÀY 7/11/2021 10/11/2021 12/11/2021

GIỜ 20h00 20h30 20h30

PILLAR Branding Engagement Information

ANGLE Mô hình tiệm hàng xén

#Chuyệnkểcủakháchthamquan
Hình ảnh/Lời nhắn của khách 
tham quan dành cho Bảo tàng 
Thành phố

#Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
Tiền “Bảo Đại bảo giám”



POST POST 1

NGÀY 20/10/2021

GIỜ 19h00

PILLAR Information

ANGLE Phong trào đấu tranh của phụ nữ

COPY Ngày Phụ nữ Việt Nam

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1iSvlNoWWnQhc8dK_DPkmFRPvy3lvrOs1BcEQ-G_ZZWg/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/119312833843247


POST POST 2

NGÀY 22/10/2021

GIỜ 20h30

PILLAR Engagement

ANGLE

#Chuyệnkểcủakháchthamquan
Hình ảnh/Lời nhắn của khách tham quan 
về sự phát triển qua năm tháng của Thành 
phố Hồ Chí Minh

COPY

Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh luôn trân 
quý những tình cảm mà khách tham quan 
gửi trao. 💞

#Chuyệnkểcủakháchthamquan
#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/119851827122681


POST POST 3

NGÀY 25/10/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Branding

ANGLE
#ChuyệnkểtừBảotàng
Khám phá phòng Địa lý - Hành chính 
Sài Gòn - Thành phố Hồ Chí Minh

COPY PHÒNG ĐỊA LÝ - HÀNH CHÍNH SÀI 
GÒN - THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1JCoj4Va7tVTnsDMe9x8ZNuzOaetd1WPeheFbPu3HYX0/edit
https://docs.google.com/document/d/1JCoj4Va7tVTnsDMe9x8ZNuzOaetd1WPeheFbPu3HYX0/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/120614300379767


POST POST 4

NGÀY 26/10/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Information

ANGLE
#BảotàngkểchuyệnThànhphố
10 tên gọi của Sài Gòn - Thành phố Hồ Chí 
Minh 

COPY

[CÓ THỂ BẠN CHƯA NGHE KỂ] 

Thành phố Hồ Chí Minh đã trải qua nhiều lần 
thay đổi tên gọi khác nhau - mỗi tên gọi là một 
cột mốc lịch sử thể hiện sự thay đổi, phát triển 
không ngừng của vùng đất này trong hơn ba 
trăm năm qua.

#BảotàngkểchuyệnThànhphố
#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/120902877017576


POST POST 5

NGÀY 28/10/2021

GIỜ 19h30

PILLAR Engagement

ANGLE Bảo tàng Thành phố dưới nét vẽ của họa sĩ 
Philippines

COPY

Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh dưới nét vẽ 
của họa sĩ Philippines Daniel Ansel 
Tingcungco. Cảm ơn anh vì những tình cảm 
dành cho Bảo tàng và Sài Gòn - Thành phố Hồ 
Chí Minh. 🌼 

#Chuyệnkểcủakháchthamquan
#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/121515156956348


POST POST 6

NGÀY 31/10/2021

GIỜ 20h30

PILLAR Information

ANGLE #BảotàngkểchuyệnThànhphố
Gốm Sài Gòn

COPY GỐM SÀI GÒN

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1YrnyK2znKcB2-oF8V5EARIYsYgbop9bTpX6nQ6I6DdM/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/122354043539126


POST POST 7

NGÀY 3/11/2021

GIỜ 19h30

PILLAR Engagement

ANGLE Hình ảnh Bảo tàng Thành phố Hồ 
Chí Minh

COPY

Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh 
cùng nét cổ kính đi qua năm tháng. 


#BaotangThanhphoHoChiMinh
#BaotangTPHCM

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/123030446804819


POST POST 8

NGÀY 5/11/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Information

ANGLE
#Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe

Sưu tập thẻ đếm bao lúa xuất 
nhập kho

COPY THẺ ĐẾM

AIRED

https://docs.google.com/document/d/13WvCvf74_3WZIlC_cSY_Hlj6ojf_Cf0zt1uUw_Dge1s/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/123552770085920


POST POST 9

NGÀY 7/11/2021

GIỜ 19h30

PILLAR Branding

ANGLE Mô hình tiệm hàng xén

COPY

Mô hình tiệm Chạp phô (theo cách gọi 
của người Hoa, người Việt gọi là tiệm 
Tạp hóa) tại phòng trưng bày Thương 
cảnh - Thương mại - Dịch vụ của Bảo 
tàng Thành phố Hồ Chí Minh. 

#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/124035066704357


POST POST BỔ SUNG

NGÀY 10/11/2021

GIỜ 20h30

PILLAR Engagement

ANGLE
#Chuyệnkểcủakháchthamquan
Hình ảnh/Lời nhắn của khách tham 
quan dành cho Bảo tàng Thành phố

COPY

Niềm hạnh phúc mỗi ngày của Bảo 
tàng Thành phố Hồ Chí Minh là được 
đón khách tham quan và nhận lại 
những lời nhắn đầy cảm xúc. 💐

#Chuyệnkểcủakháchthamquan
#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/124768286631035


POST POST 10

NGÀY 8/11/2021

GIỜ 19h30

PILLAR Information

ANGLE #Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
Tiền mỹ hiệu triều Nguyễn

COPY
TIỀN MỸ HIỆU TRIỀU NGUYỄN 
TẠI BẢO TÀNG THÀNH PHỐ HỒ 
CHÍ MINH

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1kuzKknq51WlMxYFzb_4cXFSPU78ea8q7BpUQis0HjeQ/edit
https://docs.google.com/document/d/1kuzKknq51WlMxYFzb_4cXFSPU78ea8q7BpUQis0HjeQ/edit
https://docs.google.com/document/d/1kuzKknq51WlMxYFzb_4cXFSPU78ea8q7BpUQis0HjeQ/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/125263493248181


BẢO TÀNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH - MỘT GÓC NHÌN LỊCH SỬ, VĂN HÓA

BRANDING INFORMATION ENGAGEMENT

- Introducing the publishing of the 
Museum

- Information about activities of 
the Museum on National 
Heritage Day

- Artifacts related to the culture, 
social life in Sài Gòn - Hồ Chí Minh 
City

- Introduction of National Treasure

- Beautiful photos of the Museum 
of Hồ Chí Minh City

- Engagement contents

PHASE 3

3 5 5 2 3 1



PHASE 3

POST POST 1 POST 2 POST 3 POST 4

NGÀY 15/11/2021 17/11/2021 20/11/2021 20/11/2021

GIỜ 19h30 19h30 10h30 21h00

PILLAR Engagement Branding Branding Information

ANGLE Nội dung tương tác với 
khán giả

Thông tin về hoạt động 
của Bảo tàng

Thông tin miễn phí vé 
tham quan ngày 23/11

Giới thiệu về GS.TS 
Trần Văn Khê



PHASE 3

POST POST 5 POST 6 POST 7 POST 8

NGÀY 21/11/2021 23/11/2021 25/11/2021 26/11/2021

GIỜ 20h00 20h30 20h00 20h00

PILLAR Branding Branding Information Branding

ANGLE
Giới thiệu trưng bày 
chuyên đề “Trần Văn 
Khê - Trăm năm còn 

mãi”

Hình ảnh trưng bày 
chuyên đề “Trần Văn 
Khê - Trăm năm còn 

mãi”

#BảotàngkểchuyệnThành
phố
Văn hóa cưới hỏi của 
người Việt tại Sài Gòn - 
Thành phố Hồ Chí Minh

Giới thiệu ấn phẩm: 
Những bức thư viết tay 
- Di vật liệt sĩ trung 
đoàn Gia Định



PHASE 3

POST POST 9

NGÀY 30/11/2021

GIỜ 20h30

PILLAR Information

ANGLE #Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
Lương Tài Hầu chi ấn



POST POST 1

NGÀY 15/11/2021

GIỜ 19h30

PILLAR Engagement

ANGLE Nội dung tương tác với khán giả

COPY
Một kiến thức thú vị về Sài Gòn - 
Thành phố Hồ Chí Minh mà bạn 
được biết?

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/126020189839178


POST POST 2

NGÀY 17/11/2021

GIỜ 19h30

PILLAR Branding

ANGLE Thông tin về hoạt động của Bảo tàng

COPY

Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh luôn chào 
đón và sẵn sàng giới thiệu đến các bạn 
những thông tin về lịch sử, văn hóa vùng đất 
Sài Gòn - Thành phố Hồ Chí Minh.

#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/126475199793677


POST POST 3

NGÀY 20/11/2021

GIỜ 15h30

PILLAR Branding

ANGLE Thông tin miễn phí vé tham quan ngày 23/11

COPY

Chào mừng ngày Di sản Văn hóa Việt Nam, miễn phí 
vé tham quan ngày 23/11/2021 tại Bảo tàng Thành 
phố Hồ Chí Minh đối với tất cả các khách trong và 
ngoài nước.

📌 Nhằm đảm bảo nguyên tắc phòng chống dịch, 
khách đến tham quan cần tiêm đủ hai mũi vacxin 
COVID-19 hoặc có giấy chứng nhận khỏi bệnh 
COVID-19 trong thời gian 6 tháng (tính đến ngày 
tham quan). 

#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/127107929730404


POST POST 4

NGÀY 20/11/2021

GIỜ 21h00

PILLAR Information

ANGLE Giới thiệu về GS.TS Trần Văn Khê

COPY TRẦN VĂN KHÊ - TRĂM NĂM CÒN MÃI

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1X08y-w2x8seuN_7JAyxD3htGuSp6q7bGnJjS6UyXDEE/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/127163839724813


POST POST 5

NGÀY 21/11/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Branding

ANGLE Giới thiệu trưng bày chuyên đề “Trần 
Văn Khê - Trăm năm còn mãi”

COPY TRƯNG BÀY CHUYÊN ĐỀ "TRẦN VĂN 
KHÊ - TRĂM NĂM CÒN MÃI"

AIRED

https://docs.google.com/document/d/14tzwxFrD6eRZe4uTQ5zlRGD37KuBF0TMAXtk4eM3Q8M/edit
https://docs.google.com/document/d/14tzwxFrD6eRZe4uTQ5zlRGD37KuBF0TMAXtk4eM3Q8M/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/127375349703662


POST POST 6

NGÀY 23/11/2021

GIỜ 20h30

PILLAR Branding

ANGLE Hình ảnh trưng bày chuyên đề “Trần Văn Khê - 
Trăm năm còn mãi”

COPY

Những hình ảnh trưng bày chuyên đề “Trần 
Văn Khê - Trăm năm còn mãi” tại Bảo tàng 
Thành phố Hồ Chí Minh. 

#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM

AIRED

https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/127800389661158


POST ADDITIONAL POST 1

NGÀY 25/11/2021

GIỜ 8h30

PILLAR Branding

ANGLE Giới thiệu về tọa đàm “Bảo tồn và phát huy giá trị 
đình làng ở TP.HCM”

COPY

Tọa đàm “Bảo tồn và phát huy giá trị đình làng ở 
Thành phố Hồ Chí Minh” - Một trong những hoạt 
động kỷ niệm ngày Di sản Văn hóa Việt Nam 23/11 
vừa qua tại Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh.

Nguồn: Trung tâm Tin tức

#BảotàngThànhphốHồChíMinh
#BaotangTPHCM AIRED

https://www.facebook.com/watch/?v=238468051721304


POST POST 7

NGÀY 25/11/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Information

ANGLE
#BảotàngkểchuyệnThànhphố
Văn hóa cưới hỏi của người Việt tại 
Sài Gòn - Thành phố Hồ Chí Minh

COPY ĐÁM CƯỚI NGƯỜI VIỆT TẠI NAM BỘ

AIRED

https://docs.google.com/document/d/14HauU_5TDWJgLcbu5mGhE4iYi28vfA5wgGQhPX8D-T8/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/128207819620415


POST POST 8

NGÀY 26/11/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Branding

ANGLE Giới thiệu ấn phẩm: Những bức thư viết tay - 
Di vật liệt sĩ trung đoàn Gia Định

COPY NHỮNG BỨC THƯ VIẾT TAY - DI VẬT LIỆT SĨ 
TRUNG ĐOÀN GIA ĐỊNH

AIRED

See the Digital Publishing 
section for more details

https://docs.google.com/document/d/1eZQd6wVScN0-bVBsb5_s3hRZbiOTAbx0e9dF8e8yMMY/edit
https://docs.google.com/document/d/1eZQd6wVScN0-bVBsb5_s3hRZbiOTAbx0e9dF8e8yMMY/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/128427762931754


POST ADDITIONAL POST 2

NGÀY 27/11/2021

GIỜ 20h00

PILLAR Branding

ANGLE
Giới thiệu về triển lãm chuyên đề “Một 
số hình ảnh Đình làng ở Thành phố Hồ 
Chí Minh”

COPY TRIỂN LÃM: MỘT SỐ HÌNH ẢNH ĐÌNH 
LÀNG Ở THÀNH PHỐ HỒ CHÍ MINH

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1qbj5jFQhHvXjGgnI1MFJkQe3YBRAzPcbfzMAfosiTsc/edit
https://docs.google.com/document/d/1qbj5jFQhHvXjGgnI1MFJkQe3YBRAzPcbfzMAfosiTsc/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/128660139575183


POST POST 9

NGÀY 30/11/2021

GIỜ 20h30

PILLAR Information

ANGLE #Hiệnvậtkể_Mìnhcùngnghe
Lương Tài Hầu chi ấn

COPY ẤN: LƯƠNG TÀI HẦU CHI ẤN

AIRED

https://docs.google.com/document/d/1TxX3vcGcRegxFvI0R-SzH6bgpYi7Pad48RWpO_iRNE4/edit
https://www.facebook.com/museumofhcmc/posts/129280042846526


ENGAGEMENT

The most interactive contents on 
fanpage of the Museum



INFORMATION

Contents introduce a specific artifact will 
result in higher engagement rate than 
posts that introduce a general topic



BRANDING

Stable and event engagements



INSTAGRAM



SETTING
Creating Instagram account and 
setting information, linking with 
Facebook fanpage. 



DATE 28/9/2021

TIME 18h00

NO. 1

FORMAT Image Post

PILLAR Branding

ANGLE
Giới thiệu phòng trưng bày: Phòng 

Thiên nhiên - Khảo cổ 

COPY Phòng Thiên nhiên - Khảo cổ

WEEK 2

https://docs.google.com/document/d/1Du-achwiDXgSGE_AlKbdqA0Xbb2BHMHofv-hxW_9GDA/edit?usp=sharing


DATE 28/9/2021

TIME 18h00

NO. 2

FORMAT Image Post

PILLAR Branding

ANGLE
Giới thiệu phòng trưng bày: Phòng Địa 

lý - Hành chính

COPY Phòng Địa lý - Hành chính

WEEK 2

https://docs.google.com/document/d/1-a3m-Tw0N4Kxi66P6KtfFybfsfcmOEfe3HMl7aHl7BE/edit?usp=sharing


DATE 28/9/2021

TIME 18h00

NO. 3

FORMAT Image Post

PILLAR Branding

ANGLE
Giới thiệu phòng trưng bày: Phòng 

Thương cảng – Thương mại – Dịch vụ

COPY
Phòng Thương cảng - Thương mại - 
Dịch vụ

WEEK 2

https://docs.google.com/document/d/1ekPu6uHhbd3Mal0rjTsu_WbTJFGLAF9gcKMYEHojGGc/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1ekPu6uHhbd3Mal0rjTsu_WbTJFGLAF9gcKMYEHojGGc/edit?usp=sharing


DATE 28/9/2021

TIME 18h00

NO. 4

FORMAT Image Post

PILLAR Branding

ANGLE
Giới thiệu phòng trưng bày: Phòng 

Công nghiệp – Tiểu thủ công nghiệp

COPY
Phòng Công nghiệp - Tiểu thủ công 
nghiệp

WEEK 2

https://docs.google.com/document/d/1FR3vgPrkbuxy67m5HLfh4ukhVryZMROtDTR30Rf5e9s/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1FR3vgPrkbuxy67m5HLfh4ukhVryZMROtDTR30Rf5e9s/edit?usp=sharing


DATE 28/9/2021

TIME 18h00

NO. 5

FORMAT Image Post

PILLAR Branding

ANGLE
Giới thiệu phòng trưng bày: Phòng Văn 
hóa Sài Gòn - Thành phố Hồ Chí Minh

COPY Phòng văn hóa

WEEK 2

https://docs.google.com/document/d/14cLYDWqPY-2iyHMKwF47s79yb3XGlVGWJP4-VWUhmew/edit?usp=sharing


DATE 28/9/2021

TIME 18h00

NO. 6

FORMAT Image Post

PILLAR Branding

ANGLE
Giới thiệu phòng trưng bày: Phòng Đấu 

tranh cách mạng 1930 - 1954

COPY Phòng Đấu tranh cách mạng 1930 - 1954

WEEK 2

https://docs.google.com/document/d/1gWE5k3_QVLnJYHcs3C8DZYpq0rzzmmkl0upWjvmE6Pg/edit?usp=sharing


DATE 28/9/2021

TIME 18h00

NO. 7

FORMAT Image Post

PILLAR Branding

ANGLE
Giới thiệu phòng trưng bày: Phòng Đấu 

tranh cách mạng 1954 - 1975 

COPY Phòng Đấu tranh cách mạng 1954 - 1975

WEEK 2

https://docs.google.com/document/d/1hu-ONZQm2f4rqjY-Fb_zj9eM37-pQzqx2X4ZNgbM-0M/edit?usp=sharing


DATE 28/9/2021

TIME 18h00

NO. 8

FORMAT Image Post

PILLAR Branding

ANGLE
Giới thiệu phòng trưng bày: Phòng Kỷ vật 

kháng chiến

COPY Phòng Kỷ vật kháng chiến

WEEK 2

https://docs.google.com/document/d/14rnnZI9pspEuTtsBYN3Vkh46dKOvnGfibbj2zeBgt78/edit?usp=sharing


DATE 28/9/2021

TIME 18h00

NO. 9

FORMAT Image Post

PILLAR Branding

ANGLE
Giới thiệu phòng trưng bày: Phòng Tiền 

Việt Nam

COPY Phòng Tiền Việt Nam

WEEK 2

https://docs.google.com/document/d/1O05Gbew_CemYnVXghEZE7EWTFz48bkpeDAEojFkhsOM/edit?usp=sharing


DATE 28/9/2021

TIME 19h00

NO. 10

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE Hoạt động tại Bảo tàng

COPY N/A

WEEK 2



DATE 29/9/2021

TIME 18h00

NO. 11

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Khách tham quan tại Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 2



DATE 30/9/2021

TIME 16h00

NO. 12

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Không gian trưng bày tại Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 2



DATE 30/9/2021

TIME 17h00

NO. 13

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Khách tham quan tại Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 2



DATE 2/10/2021

TIME 18h00

NO. 14

FORMAT Image Post

PILLAR Engagement

ANGLE Hình ảnh đẹp tại Bảo tàng Thành phố

COPY

Một góc trong khuôn viên đầy nắng của Bảo tàng 
Thành phố Hồ Chí Minh. Bảo tàng vẫn đang mong 
đợi ngày mở cửa đón các bạn ghé đến tham quan.

#MuseumofHCMC #BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM

WEEK 2



DATE 3/10/2021

TIME 18h00

NO. 15

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Hình ảnh Bảo tàng Thành phố khách 

tham quan chụp

COPY N/A

WEEK 2



DATE 4/10/2021

TIME 20h00

NO. 1

FORMAT Carousel Post

PILLAR Branding

ANGLE Tòa nhà Bảo tàng Thành phố và những tên gọi

COPY

Tòa nhà Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh được xây dựng vào năm 
1885 và hoàn thành vào năm 1890 với mục đích ban đầu là trở thành 
Bảo tàng Thương mại. Tuy nhiên, sau khi xây xong, tòa nhà trở thành 
tư dinh của Thống đốc Nam Kỳ Henri Eloi Danel. Theo dòng lịch sử, 
tòa nhà đã nhiều lần thay đổi tên gọi và công năng, trở thành “nhân 
chứng” cho những thăng trầm của Thành phố và đất nước.

#MuseumofHCMC #BaotangThanhphoHoChiMinh #BaotangTPHCM

WEEK 3



DATE 7/10/2021

TIME 20h30

NO. 2

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE Câu hỏi tương tác

COPY N/A

WEEK 3



DATE 10/10/2021

TIME 18h00

NO. 3

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Không gian trưng bày tại Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 3



DATE 11/10/2021

TIME 18h30

NO. 1

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Khách tham quan tại Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 4



DATE 11/10/2021

TIME 19h00

NO. 2

FORMAT Image Post

PILLAR Engagement

ANGLE Hình ảnh đẹp tại Bảo tàng Thành phố

COPY

Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh lặng 
yên dưới nắng vàng, trời xanh. 🌤

#MuseumofHCMC 
#BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM

WEEK 4



DATE 13/10/2021

TIME 18h00

NO. 3

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Hình ảnh Bảo tàng Thành phố khách 

tham quan chụp

COPY N/A

WEEK 4



DATE 13/10/2021

TIME 18h00

NO. 4

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE Câu hỏi về kiến trúc Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 4



DATE 14/10/2021

TIME 18h00

NO. 5

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE Khách tham quan tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 4



DATE 15/10/2021

TIME 21h00

NO. 6

FORMAT Image Post

PILLAR Engagement

ANGLE Cảm tưởng của khách tham quan

COPY

Cảm xúc của vị khách sau khi ghé thăm Bảo tàng 
Thành phố Hồ Chí Minh trong một ngày đầu năm: tự 
hào và hãnh diện. 🌟🌟🌟

#MuseumofHCMC #BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM

WEEK 4



DATE 16/10/2021

TIME 18h00

NO. 7

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Hình ảnh Bảo tàng Thành phố khách 

tham quan chụp

COPY N/A

WEEK 4



DATE 18/10/2021

TIME 18h30

NO. 1

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Hình ảnh Bảo tàng Thành phố khách 

tham quan chụp

COPY N/A

WEEK 5



DATE 20/10/2021

TIME 10h30

NO. 2

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE Chúc mừng ngày Phụ nữ Việt Nam

COPY N/A

WEEK 5



DATE 21/10/2021

TIME 11h00

NO. 3

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Hình ảnh tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 5



DATE 22/10/2021

TIME 20h30

NO. 4

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Hình ảnh Bảo tàng Thành phố khách 

tham quan chụp

COPY N/A

WEEK 5



DATE 23/10/2021

TIME 20h00

NO. 5

FORMAT Carousel Post

PILLAR Branding

ANGLE Giới thiệu về căn hầm tại Bảo tàng Thành phố

COPY

Ngày 27/2/1962, dinh Norodom bị lực lượng đảo chính ném bom, 
Ngô Đình Diệm dời phủ Tổng thống về dinh Quốc khách trên đường 
Gia Long (tức đường Lý Tự Trọng ngày nay). Trong thời gian này, 
nhận thức được tình hình chính trị ngày càng bất ổn theo chiều 
hướng bất lợi cho mình, Ngô Đình Diệm đã bí mật cho xây dựng hầm 
bí mật trong dinh để làm nơi trú ẩn.

#MuseumofHCMC #BaotangThanhphoHoChiMinh #BaotangTPHCM

WEEK 5



DATE 23/10/2021

TIME 20h30

NO. 6

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE Câu hỏi về căn hầm của Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 5



DATE 24/10/2021

TIME 18h30

NO. 7

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE Khách tham quan tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 5



DATE 25/10/2021

TIME 20h00

NO. 1

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Phòng Địa lý - Hành chính

COPY N/A

WEEK 6



DATE 26/10/2021

TIME 16h00

NO. 2

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Không gian tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 6



DATE 28/10/2021

TIME 9h00

NO. 3

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Không gian tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 6



DATE 29/10/2021

TIME 15h00

NO. 4

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE Hình ảnh đường phố nhìn từ Bảo tàng

COPY N/A

WEEK 6



DATE 29/10/2021

TIME 20h00

NO. 5

FORMAT Image Post

PILLAR Engagement

ANGLE Cảm tưởng của khách tham quan

COPY

Cảm ơn thật nhiều vì những ký ức, chia sẻ và 
cảm xúc mà các bạn đã gửi lại cho Bảo tàng 
Thành phố Hồ Chí Minh. 🌸

#MuseumofHCMC 
#BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM

WEEK 6



DATE 30/10/2021

TIME 19h30

NO. 6

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE Câu hỏi về Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 6



DATE 31/10/2021

TIME 15h00

NO. 7

FORMAT Carousel Post

PILLAR Branding

ANGLE Không gian tại Bảo tàng Thành phố

COPY

Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh hiện tọa lạc ở địa 
chỉ 65 Lý Tự Trọng, phường Bến Nghé, quận 1, trên 
khuôn viên rộng 2ha, được giới hạn bởi bốn con 
đường: Lý Tự Trọng, Pasteur, Lê Thánh Tôn và Nam 
Kỳ Khởi Nghĩa.

#MuseumofHCMC #BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM

WEEK 6



DATE 2/11/2021

TIME 12h00

NO. 1

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE Bảo tàng Thành phố và đường phố

COPY N/A

WEEK 7



DATE 2/11/2021

TIME 19h00

NO. 2

FORMAT Reels

PILLAR Engagement

ANGLE Hình ảnh đẹp tại Bảo tàng Thành phố

COPY

Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh và những 
góc quen. ✨

#MuseumofHCMC 
#BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM

WEEK 7



DATE 4/11/2021

TIME 13h30

NO. 3

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Khách tham quan tại Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 7



DATE 29/10/2021

TIME 15h00

NO. 4

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Không gian tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 7



DATE 6/11/2021

TIME 18h30

NO. 5

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE
Câu hỏi về kiến trúc Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 7



DATE 2/11/2021

TIME 19h00

NO. 6

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE Đám cưới ở Bảo tàng

COPY N/A

WEEK 7



DATE 8/11/2021

TIME 15h00

NO. 1

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE Instagram Bảo tàng đạt 400 follow

COPY N/A

WEEK 8



DATE 9/11/2021

TIME 18h00

NO. 2

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Khách tham quan tại Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 8



DATE 12/11/2021

TIME 18h30

NO. 3

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Khung cảnh tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 8



DATE 13/11/2021

TIME 20h00

NO. 4

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Không gian tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 8



DATE 14/11/2021

TIME 18h30

NO. 5

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE Khách tham quan tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 8



DATE 14/11/2021

TIME 19h30

NO. 6

FORMAT Carousel Post

PILLAR Information

ANGLE Gốm Sài Gòn

COPY

Cuối thế kỷ XVIII ở vùng đất Sài Gòn – Gia Định đã hình 
thành một vùng thủ công mỹ nghệ gốm khá riêng biệt và 
phát triển mạnh mẽ vào cuối thế kỷ XIX - đầu thế kỷ XX.

#MuseumofHCMC #BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM #Phongtrungbay #Congnghiep 
#Tieuthucongnghiep

WEEK 8



DATE 15/11/2021

TIME 18h30

NO. 1

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Hình ảnh Bảo tàng Thành phố khách 

tham quan chụp

COPY N/A

WEEK 9



DATE 16/11/2021

TIME 18h30

NO. 2

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Khách tham quan tại Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 9



DATE 16/11/2021

TIME 20h00

NO. 3

FORMAT Image Post

PILLAR Repost

ANGLE Bảo tàng Thành phố qua nét vẽ của họa sĩ Philippines

COPY

Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh dưới nét vẽ của họa sĩ 
Philippines Daniel Ansel Tingcungco. Cảm ơn anh vì những tình 
cảm dành cho Bảo tàng và Sài Gòn - Thành phố Hồ Chí Minh. 🌼

Thank you @cafedandy for a beautiful illustration.

#MuseumofHCMC #BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM

WEEK 9



DATE 17/11/2021

TIME 10h30

NO. 4

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Không gian tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 9



DATE 17/11/2021

TIME 20h30

NO. 5

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE Câu hỏi tương tác với khán giả

COPY N/A

WEEK 9



DATE 18/11/2021

TIME 19h30

NO. 6

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Khách tham quan tại Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 9



DATE 20/11/2021

TIME 16h00

NO. 7

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Miễn phí vé tham quan ngày 23/11

COPY N/A

WEEK 9



DATE 21/11/2021

TIME 20h30

NO. 8

FORMAT Image Post

PILLAR Branding

ANGLE
Trưng bày chuyên đề "Trần Văn Khê 

- Trăm năm còn mãi"

COPY
TRƯNG BÀY CHUYÊN ĐỀ “TRẦN VĂN 
KHÊ - TRĂM NĂM CÒN MÃI”

WEEK 9

https://docs.google.com/document/d/1w-tJeURS0TX5Ahd61UkjUUj1HA_KbWtLEdmz1WiU8KY/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1w-tJeURS0TX5Ahd61UkjUUj1HA_KbWtLEdmz1WiU8KY/edit?usp=sharing


DATE 22/11/2021

TIME 16h00

NO. 1

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE
Hẹn gặp các bạn tại Trưng bày 

chuyên đề "Trần Văn Khê - Trăm 
năm còn mãi"

COPY N/A

WEEK 10



DATE 22/11/2021

TIME 19h30

NO. 2

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Miễn phí vé tham quan ngày 23/11

COPY N/A

WEEK 10



DATE 23/11/2021

TIME 10h30

NO. 3

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE
Trưng bày chuyên đề "Trần Văn Khê 

- Trăm năm còn mãi"

COPY N/A

WEEK 10



DATE 23/11/2021

TIME 11h00

NO. 4

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE Không gian tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 10



DATE 24/11/2021

TIME 19h00

NO. 5

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Hình ảnh Bảo tàng Thành phố khách 

tham quan chụp

COPY N/A

WEEK 10



DATE 25/11/2021

TIME 10h30

NO. 6

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Hình ảnh tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 10



DATE 25/11/2021

TIME 18h30

NO. 7

FORMAT Carousel Post

PILLAR Branding

ANGLE
Hình ảnh Trưng bày chuyên đề "Trần Văn Khê - 

Trăm năm còn mãi"

COPY

Những hình ảnh trưng bày chuyên đề “Trần Văn 
Khê - Trăm năm còn mãi” tại Bảo tàng Thành phố 
Hồ Chí Minh.

#MuseumofHCMC #BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM

WEEK 10



DATE 26/11/2021

TIME 20h00

NO. 8

FORMAT Story

PILLAR Branding

ANGLE Hình ảnh tại Bảo tàng Thành phố

COPY N/A

WEEK 10



DATE 27/11/2021

TIME 20h00

NO. 9

FORMAT Carousel Post

PILLAR Information

ANGLE Tiền mỹ hiệu triều Nguyễn

COPY

Theo sách “Đại Nam thực lục”, việc cho đúc tiền mỹ 
hiệu được ghi nhận từ năm Minh Mệnh thứ 11 (Canh 
Dần, 1830): “Đúc tiền đồng lớn có mỹ hiệu “Minh 
Mệnh thông bảo” 1 vạn đồng”.

#MuseumofHCMC #BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM #Phongtrungbay #TienVietNam

WEEK 10



DATE 28/11/2021

TIME 17h00

NO. 10

FORMAT Story

PILLAR Repost

ANGLE
Hình ảnh Bảo tàng Thành phố khách 

tham quan chụp

COPY N/A

WEEK 10



DATE 28/11/2021

TIME 20h00

NO. 11

FORMAT Image Post

PILLAR Engagement

ANGLE Cảm tưởng của khách tham quan

COPY

Niềm hạnh phúc mỗi ngày của Bảo tàng Thành phố 
Hồ Chí Minh là được đón khách tham quan và nhận 
lại những lời nhắn đầy cảm xúc. 💐

#MuseumofHCMC #BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM 

WEEK 10



DATE 29/11/2021

TIME 17h30

NO. 12

FORMAT Story

PILLAR Engagement

ANGLE
Khách tham quan tại Bảo tàng 

Thành phố

COPY N/A

WEEK 10



DATE 29/11/2021

TIME 18h30

NO. 13

FORMAT Reels

PILLAR Branding

ANGLE Không gian trưng bày tại Bảo tàng Thành phố 

COPY

Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh và những 
trưng bày lịch sử ✨

#MuseumofHCMC 
#BaotangThanhphoHoChiMinh 
#BaotangTPHCM #Phongtrungbay #Lichsu 
#Dautranhcachmang

WEEK 10



INSTAGRAM POSTS
- Share posts which are checked from 
the Museum and published on 
Facebook. 

- Redesign image in order to reduce 
the number of words on caption. 

- Quantity: 2-3 posts/week



INSTAGRAM STORY
- Update story everyday to keep 
audience interest and interaction with 
the Museum.

- Repost UGC and tag users on 
Instagram story. 

- Create interactive Instagram story. 



REPOST UGC STORY



REPOST UGC STORY



INTERACTIVE STORY



REELS VIDEO

- Using existing and popular music 
track in order to be distributed 
better
- Images spaces and architecture of 
Hồ Chí Minh City Museum



DIGITAL ADS



DIGITAL ADS PHASE 2

CAMPAIGN INFORMATION 

LANGUAGE Vietnamese

LOCATION Ho Chi Minh City

OBJECTIVE Reach

AUDIENCE INFORMATION 

AGE 18-35

GENDER Male and Female

INTERESTS Ho Chi Minh City, History, 
Culture, Museum



FACEBOOK ADS

AD SET #1

BẢO TÀNG THÀNH PHỐ HỒ CHÍ 
MINH - MỘT GÓC NHÌN LỊCH SỬ, 
VĂN HÓA 
Theo dõi để lắng nghe những câu 
chuyện kể từ Bảo tàng.

Theo dõi Bảo tàng Thành phố Hồ 
Chí Minh để khám phá lịch sử, văn 
hóa và con người Thành phố, đất 
nước qua những câu chuyện kể. 

AD SET #2

*Published post



FACEBOOK ADS

AD SET #3

*Published post

AD SET #4

*Published post



TOTAL SPENDING
NO NAME 

AD SET REACH IMPRESSION RESULT UNIT COST PER 
RESULT UNIT AMOUN

T

1
Ad set #1 
version A

12,875 12,875 12,875 Reach 7,767₫
Per 1,000 

people 
reached

100,000₫

2 Ad set #1 
version B 12,572 13,331 12,572 Reach 7,954₫

Per 1,000 
people 

reached
99,998₫

3 Ad set #2 10,093 10,128 10,093 Reach 5,942₫
Per 1,000 

people 
reached

59,973₫

4 Ad set #3 26,968 34,445 2,297
Post 

engagements
150₫

Per 
engagement

344,550₫

5 Ad set #4 5,486 6,439 543
Post 

engagements
212₫

Per 
engagement

115,116₫

TOTAL 67,994 77,218 719,636₫



SEEDING



POST 1
DATE 28/9/2021

SEEDING 
GROUP

Mạng lưới Bảo tàng Việt Nam - 
Viet Nam Museum Network

MAIN 
CONTENT

Giới thiệu hiện vật: Thẻ học sinh 
của anh Trần Văn Ơn 

(share bài)

LINK
https://www.facebook.com/groups/13171781765

4766/posts/1065862397573632/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

Reactions: 42 14

https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1065862397573632/
https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1065862397573632/


DATE 5/10/2021

SEEDING 
GROUP

Mạng lưới Bảo tàng Việt Nam - 
Viet Nam Museum Network

MAIN 
CONTENT

Giới thiệu hiện vật: 
Lá thư của trung đoàn Gia Định 

(share bài/ link)

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

Reactions: 27 5

POST 2
DATE 5/10/2021

SEEDING 
GROUP

Mạng lưới Bảo tàng Việt Nam - 
Viet Nam Museum Network

MAIN 
CONTENT

Giới thiệu hiện vật: 
Lá thư của trung đoàn Gia Định 

(share bài)

LINK
https://www.facebook.com/groups/13171781765

4766/posts/1070230413803497/

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

Reactions: 27 5

https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1070230413803497/
https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1070230413803497/
https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1070230413803497/


DATE 8/10/2021

SEEDING 
GROUP Have you heard of my first time...

MAIN 
CONTENT

Tòa nhà Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh và 
những cái tên

LINK
https://www.facebook.com/groups/haveyouheard

ofmyfirsttime/posts/923563195219059 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 70
- Comments: 6

- Shares: 8
-

POST 3

https://www.facebook.com/groups/haveyouheardofmyfirsttime/posts/923563195219059
https://www.facebook.com/groups/haveyouheardofmyfirsttime/posts/923563195219059


DATE 12/10/2021

SEEDING 
GROUP Maybe You Missed This F***king News

MAIN 
CONTENT

Giới thiệu hiện vật: Chiếc radio được đồng chí Lê 
Duẩn sử dụng

LINK
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/

posts/1640173136340923

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 242
- Comments: 3

22

POST 4

https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1640173136340923
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1640173136340923


DATE 13/10/2021

SEEDING 
GROUP Atlas Children

MAIN 
CONTENT

Những con đường xung quanh
Bảo tàng Thành phố

LINK
https://www.facebook.com/groups/65256142570

6269/posts/658824935079918 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 21
- Shares: 1

3

POST 5

https://www.facebook.com/groups/652561425706269/posts/658824935079918
https://www.facebook.com/groups/652561425706269/posts/658824935079918


DATE 14/10/2021

SEEDING 
GROUP

Mạng lưới Bảo tàng Việt Nam - 
Viet Nam Museum Network

MAIN 
CONTENT

Giới thiệu: Căn hầm bí mật 
trong tòa nhà Bảo tàng Thành phố

LINK
https://www.facebook.com/groups/13171781765

4766/posts/1076417923184746/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

Reactions: 15 -

POST 6

https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1076417923184746/
https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1076417923184746/


DATE 16/10/2021

SEEDING 
GROUP Maybe You Missed This F***king News

MAIN 
CONTENT

Giới thiệu: Căn hầm bí mật 
trong tòa nhà Bảo tàng Thành phố

LINK
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/

posts/1642545166103720 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 6,873
- Comments: 411

150

POST 7

https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1642545166103720
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1642545166103720


DATE 26/10/2021

SEEDING 
GROUP Maybe You Missed This F***king News

MAIN 
CONTENT Những bức thư tay từ thời chiến

LINK
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/

posts/1650475908643979/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 492
- Comments: 15

37

POST 8

https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1650475908643979/
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1650475908643979/


DATE 27/10/2021

SEEDING 
GROUP Histotea

MAIN 
CONTENT Những bức thư tay từ thời chiến

LINK
https://www.facebook.com/groups/histotea/posts

/540119810394972/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 64
- Comments: 1

- Share: 7
7

POST 9

https://www.facebook.com/groups/histotea/posts/540119810394972/
https://www.facebook.com/groups/histotea/posts/540119810394972/


DATE 30/10/2021

SEEDING 
GROUP Maybe You Missed This F***king News

MAIN 
CONTENT

Sài Gòn - Thành phố Hồ Chí Minh đã bao nhiêu 
lần thay đổi tên gọi?

LINK
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/

posts/1654225181602385

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 728
- Comments: 62

15

POST 10

https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1654225181602385
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1654225181602385


DATE 2/11/2021

SEEDING 
GROUP

Mạng lưới Bảo tàng Việt Nam -
 Viet Nam Museum Network

MAIN 
CONTENT Gốm Sài Gòn

LINK
https://www.facebook.com/groups/13171781765

4766/posts/1088594311967107/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

Reactions: 11 -

POST 11

https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1088594311967107/
https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1088594311967107/


DATE 7/11/2021

SEEDING 
GROUP Histotea

MAIN 
CONTENT Gốm Sài Gòn

LINK
https://www.facebook.com/groups/histotea/posts

/547340356339584/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 310
- Comments: 7

- Share: 6
13

POST 12

https://www.facebook.com/groups/histotea/posts/547340356339584/
https://www.facebook.com/groups/histotea/posts/547340356339584/


DATE 12/11/2021

SEEDING 
GROUP Maybe You Missed This F***king News

MAIN 
CONTENT Có lẽ bạn chưa từng nghe đến "tiệm chạp phô"

LINK
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/

posts/1664136237277946/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 302
- Comments: 6

-

POST 13

https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1664136237277946/
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1664136237277946/


DATE 12/11/2021

SEEDING 
GROUP

Mạng lưới Bảo tàng Việt Nam - 
Viet Nam Museum Network

MAIN 
CONTENT Tiền mỹ hiệu triều Nguyễn

LINK
https://www.facebook.com/groups/13171781765

4766/posts/1095095671316971 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

Reactions: 5 -

POST 14

https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1095095671316971
https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1095095671316971


DATE 15/11/2021

SEEDING 
GROUP Maybe You Missed This F***king News

MAIN 
CONTENT Tiền mỹ hiệu triều Nguyễn

LINK
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/

posts/1666380827053487/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 232
- Comments: 3

12

POST 15

https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1666380827053487/
https://www.facebook.com/groups/maybefnews/posts/1666380827053487/


DATE 21/11/2021

SEEDING 
GROUP

Mạng lưới Bảo tàng Việt Nam - 
Viet Nam Museum Network

MAIN 
CONTENT

Trưng bày chuyên đề "Trần Văn Khê - 
Trăm năm còn mãi"

LINK
https://www.facebook.com/groups/13171781765

4766/posts/1100767380749800 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

Reactions: 30 -

POST 16

https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1100767380749800
https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1100767380749800


DATE 21/11/2021

SEEDING 
GROUP LHPers

MAIN 
CONTENT

Trưng bày chuyên đề "Trần Văn Khê - 
Trăm năm còn mãi"

LINK
https://www.facebook.com/groups/lhpers/posts/6

724702484214249/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

Reactions: 47 -

POST 17

https://www.facebook.com/groups/lhpers/posts/6724702484214249/
https://www.facebook.com/groups/lhpers/posts/6724702484214249/


DATE 22/11/2021

SEEDING 
GROUP

Vietnamese Humanities & Social Sciences 
Association (VHSSA)

MAIN 
CONTENT

Trưng bày chuyên đề "Trần Văn Khê - 
Trăm năm còn mãi"

LINK
https://www.facebook.com/groups/viethssa/posts

/4180267562079682/

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

Reactions: 3 -

POST 18

https://www.facebook.com/groups/viethssa/posts/4180267562079682/
https://www.facebook.com/groups/viethssa/posts/4180267562079682/


DATE 23/11/2021

SEEDING 
GROUP Maybe We Can Talk 'Bout Getting Married

MAIN 
CONTENT

Hình ảnh GS.TS Trần Văn Khê và vợ 
trong ngày thành hôn 

LINK
https://www.facebook.com/groups/93581134384

0949/posts/1085471925541556 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 82
- Comments: 2

- Share: 1
-

POST 19

https://www.facebook.com/groups/935811343840949/posts/1085471925541556
https://www.facebook.com/groups/935811343840949/posts/1085471925541556


DATE 23/11/2021

SEEDING 
GROUP Maybe We Can Talk 'Bout Getting Married

MAIN 
CONTENT Đám cưới người Việt tại Nam Bộ

LINK
https://www.facebook.com/groups/93581134384

0949/posts/1086611798760902/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 15
- Share: 1

-

POST 20

https://www.facebook.com/groups/935811343840949/posts/1086611798760902/
https://www.facebook.com/groups/935811343840949/posts/1086611798760902/


DATE 26/11/2021

SEEDING 
GROUP Fantastic Facts and (W)here to Find Them _(:з」∠)_

MAIN 
CONTENT Tiền mỹ hiệu triều Nguyễn

LINK
https://www.facebook.com/groups/fantasticfacts/

posts/424219892575380/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 10 -

POST 21

https://www.facebook.com/groups/fantasticfacts/posts/424219892575380/
https://www.facebook.com/groups/fantasticfacts/posts/424219892575380/


DATE 27/11/2021

SEEDING 
GROUP

Mạng lưới Bảo tàng Việt Nam - 
Viet Nam Museum Network

MAIN 
CONTENT

Những bức thư viết tay - 
Di vật liệt sĩ Trung đoàn Gia Định

LINK
https://www.facebook.com/groups/13171781765

4766/posts/1104205037072701/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 20
- Comments: 3

-

POST 22

https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1104205037072701/
https://www.facebook.com/groups/131717817654766/posts/1104205037072701/


DATE 27/11/2021

SEEDING 
GROUP Cộng đồng LẠC KHỞI: Yêu Lịch Sử Văn Hóa

MAIN 
CONTENT Tiền mỹ hiệu triều Nguyễn

LINK
https://www.facebook.com/groups/nguoikechuye

nsuviet/posts/1154140628451157/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 8
- Comments: 2

-

POST 23

https://www.facebook.com/groups/nguoikechuyensuviet/posts/1154140628451157/
https://www.facebook.com/groups/nguoikechuyensuviet/posts/1154140628451157/


DATE 29/11/2021

SEEDING 
GROUP Breathtaking Việt Nam 🌾

MAIN 
CONTENT Giới thiệu về Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh

LINK
https://www.facebook.com/groups/breathtakingvi

etnam/posts/353759386551165/ 

RESULT

Engagement on 
seeding post

Follows increased
in 24h

- Reactions: 69
- Comments: 1

- Shares: 2
-

POST 24

https://www.facebook.com/groups/breathtakingvietnam/posts/353759386551165/
https://www.facebook.com/groups/breathtakingvietnam/posts/353759386551165/


SEEDING  RESULTS

24 POSTS 10 FACEBOOK GROUPS

10,265 TOTAL REACTIONS, 
COMMENTS AND SHARES

283 TOTAL FOLLOWERS



DIGITAL PUBLISHING



Regarding the format, we decided to use a 1:1 ratio since we only post it on 
Facebook. We want the audience to focus on the letters and what is written in it, 

therefore, we choose a minimal approach in design



We made use of 2 different typefaces, a script and a san-serif, to create a 
magazine-like as well as friendly concept for the publication. We use script font 

for some parts to make them look like they are coming out from the letters. 



Moreover, we use Neue-helvetica as explanations to make it easy to read in 
small size as well as look more professional. 



RESULTS

653 
Reactions

19
Positive 

Comments

110
Shares

Many more 
followers



CAMPAIGN 
RESULTS

06



KEY PERFORMANCE INDICATOR

CAMPAIGN OBJECTIVES

108,452 30,000

6,387 6,500

Total reach on social media 
(Facebook and Instagram)

Total reactions, comments 
and shares on social media 
(Facebook and Instagram)

361.5%

98.3%



KEY PERFORMANCE INDICATOR

FACEBOOK INSTAGRAM

1,500 2,000

40 50

Followers

Number of 
posts

450 300

24 30

Followers

Number of 
posts

75% 150%

80% 80%

13% 5%Post ER
260%



REACH ON SOCIAL MEDIA

TOTAL REACH: 108,452

(15/9/2021 - 30/11/2021)

Analyzed by Facebook Business Suite (updated on November 30, 2021)



TOTAL REACTIONS, COMMENTS, 
SHARES ON SOCIAL MEDIA

6,387

- Reactions on posts and on shares
- Comments on posts and on shares
- Shares on posts and on shares

Analyzed by Facebook Business Suite (updated on November 30, 2021)



AUDIENCES

Analyzed by Facebook Business Suite (updated on November 30, 2021)



ENGAGEMENT RATE

Analyzed by Fanpage Karma (updated on November 29, 2021)



Fanpage “Bảo tàng Thành phố Hồ Chí Minh” has been 
planned to become the Museum’s main channel 
for official information and has become 

focused activities until the end of the year.



ASSESSMENT FROM THE MUSEUM



THANK YOU
FOR WATCHING


